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PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA

Secretaria de Prevencion de Lavado de Dinero o Bienes

SEPRELAD

-Resolucfdn N° @”‘MD 7

POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DEL LAVADO DE DINERO Y EL
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO BASADO EN UN SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS PARA
LOS BANCOS Y FINANCIERAS SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS DEL -
BANCO CENTRAL DEL PARAGUAY - mm e ——

AsUncién,ﬁ:? de marzo de 2019

VISTO: Laley N°4,100/2C10 "Que aprueba el Memorando de Entendimiento entre los Gobiernos
de los-Estados del GAFISUD” vy la Ley-N° 5. 582/2016 "QUE APRUEBA LA ENMIENDA AL
MEMORANDQ DE ENTENDIMIENTO DEL GAFISUD"; por medio.de las cuales, la Republica
del Paraguay asume el compromiso para cumplir con las 40 Recomendaciones del GAFI,
emitidas y actualizadas como los Esténdares Internacionales de Lucha contra el Lavado
de Activos, el Financiamiento del Terrorismo v la Prolifaracion de Armas de Destruccidn

Masiva; y
CONSIDERANDO:

Que, por Decreto del Poder Ejecutivo N°11.200/2013, fue aprobado el primer
PLAN ESTRATEGICO DEL ESTADO PARAGUAY0 DE LUCHA CONTRA EL
LAVADO DE DINERO, EL FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y LA
PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA"; y, por Decreto N°
4.779/2016, fue presentado el informe final de la primera EVALUACION
NACIONAL DE RIESGO PAIS, EN MATERIA DE LAVADO DE DINERO Y
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO

Que, por Decreto N® 9.302/2018 “(..) SE ACTUALIZA LA EVALUACION
NACIONAL DE ‘RIESGO PAIS EN MATERIA DE LAVADO DE DINERQ Y
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO, (...) Y SE APRUEBA EL AJUSTE DE LOS
OBJETIVOS Y ACCIONES DEL PLAN ESTRATEGICO DEL ESTADO PARAGUAYO
(PEEP) DE LUCHA CONTRA EL LAVADC DE DINERO; EL FINANCIAMIENTO DEL
TERRORISMO Y LA PROLIFERACION DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA
(..); vy, por Decreto N° 507/2018, “(..) SE MODIFICA EL ANEXO
CORRESPONDIENTE AL PLAN DE ACCION DEL DECRETO.N® 9.302/2018 )™

Que, por Resolucion SEPRELAD N° 349, en fecha 1 de noviembre de 2013,
fue aprobado “(..) EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE
DINERO-(LD), FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION

‘DE ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE

ADMINISTRACICN DE- RIESGOS DE- LD/FT/FP; PARA LOS SUJETOS

“OBLIGADOS SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS"; v,
-desde ‘su vigencia; los sectores.afectados han implementado sus politicas y

procedimientos necesarios para identificar, evaluar, monitorear, administrar
y mitigar los riesgos del LA/FT, aplicando las medidas apropiadas; teniendo .
en cuenta, sus clientes, jurisdicciones, las dreas geograFcas los productos,
los servicios, las transacciones, los canales de envio, el volumen, la cantidad
de operaciones, entre otros aspectos; de conformidad a las 40
RECOMENDACIONES, del GAFI, emitidas como los “ESTANDARES
INTERNACIONALES DE LUCHA CONTRA EL LA/FT/FPY;

Que, por lo expuesto precedentemente se torna indispensable actualizar'la
norma que rige la materia, para los sectores de: Bancos y.Financieras; a los
efectos de apovarlos en el fortalecimiento de sus politicas de prevencion de
LA/FT/FP, de conformidad a las Recomenidaciones del GAFI, para el logre de
un sistema de PLD/CFT/CFP eficiente y efectivo;

Que, e! Objetivo N° 16 del PEEP, establece la necesidad de actualizar el
Enfoque Basado en Riesgos .en el Marco Regulatorio Nacional y Sectorial
ALA/CFT, incorporando las pautes minimas para su implementacion y
elaborada en coordinacién con los respectivos superviscres, consultande a los
representantes de los sujetos obligados;

Que, la presente normativa tiene comgc objetivo establecer las condiciones
que deben -ser tenidas en cuenta en las politicas y procedimientos a ser
aplicados por los Sujetos Obligados supervisados por la Superintendencia de
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POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DEL LAVADO DE DINERO Y EL
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO BASADO EN UN SISTEMA DE GESTION DE RIESGOS PARA
LOS BANCOS Y FINANCIERAS SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS DEL
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Bancos, basado en la administracién de riesgos para la prevencién del LA/FT;
conforme a su perfil integral de riesgo, su mercado, su objetivo, su tamano,
el volumen v la complejidad de sus operaciones; contemplando los criterios
y pardmetros considerados minimamente necesarios y definidos en este
reglamento; vy,

Que, la Ministra - Secretaria Ejecutiva de la Secretaria degPrevencién de
Lavado de Dinero o Bienes (SEPRELAD), posee atribuciones para dictar en el
marco de las leyes, los reglamentos de caracter administrativo, que deban
observar los Sujetcs Obligados (en este caso las entidades Bancarias y
Financieras supervisadas v fiscalizadas por la Superintendencia de Bancos).

POR TANTO: en uso de sus atribuciones,

LA MINISTRA — SECRETARIA EJECUTIVA DE LA SECRETARIA DE PREVENCION DE
LAVADO DE DINERO O BIENES

RESUELVE:

Articulo 1° APROBAR, el "REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO (LD),
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) BASADO EN UN SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE RIESGOS DE LA/FT; PARA LOS BANCOS Y
FINANCIERAS, SUPERVISADOS POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS
DEL BANCO CENTRAL DEL PARAGUAY", conforme al ANEXO A y sus respectivos
Anexos Al - A2 - A3 - A4 - A5 - A6 y A7, que forman parte integrante de la presente
RESOIUCION == == mm s e e e

Articulo 2° DETERMINAR, que la presente resolucidn iniciaré su plena vigencia a partir del 1°
de junio de 2019, quedando derogada desde esa fecha para los BANCOS y
FINANCIERAS, la Resolil_cién SEPRELAD ,N° 349/2013 “"POR LA CUAL SE
APRUEBA EL “REGLAMENTO DE PREVENCION DE LAVADO DE ACTIVOS (LA),
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO (FT) Y PROLIFERACION DE ARMAS DE
DESTRUCCION MASIVA (FP), BASADO EN UN SISTEMA DE ADMINISTRACION DE
RIESGOS DE LA/FT; PARA LOS SUJETOS OBLIGADOS SUPERVISADOS POR LA
SUPERINTENDENCIA DE BANCOS”, asi como tedas las demas resoluciones que se
opongan a la presente r MENEACION, === === m e s e e oo

Ll
=35,

Articulo 3°

Ministra - Secretaria Ejecutiva

VICTORINA GENES VILLALBA
Secretaria General
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~ ANEXO “A”
CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES
Articulo 1°.- Alcance.

El presente Reglamento es de aplicacidén obligatoria para los Bancos y Financieras, supervisados
por la Superintendencia de Bancos del Banco Central del Paraguay, en adelante Sujetos Obligados
(S0). , : .

Articulo 2°.- Sistema de Prevencion del LA/FT.

Los SO deben implementar un Sistema de Prevencién de Lavado de Activos (LA) y Financiamiento
del Terrorismo (FT) con dos componentes: (I) de cumplimiento y, (II) de gestién de riesgos de
LA/FT, a los que se encuentran expuestoes.

1° El componente de cumplimiento, se encuentra compuesto por las politicas, procedimientos y
controles determinados por los SO, de acuerdo con lo establecido en la Ley, el presente
Reglamento y demas disposiciones nermativas que rigen-para la materia.

2° El componente de gestién de riesgos de LA/FT, se encuentra compuesto por las politicas,
procedimientos, controles de identificacion, evaluacién, mitigacién y monitoreo de Riesgos de
LA/FT, seglin el entendimientd de los riesgos a los que se encuentra expuesto el SO,
identificados en el marco de su propia autoevaluacion de’ riesgo y las' disposiciones que Ia
SEPRELAD emita para implementar la gestién de riesgo.

Articulo 3°.- Factores de rlesgos del LA/FT.

Entre los principales factores de nesgos de LA/FT que deben ser |dentzﬁcados y considerados por
los SO, ademads de aquellos identificados en el documento “EVALUACION NACIONAL DE RIESGOS
(ENR)" y sus actualizaciones, se encuentran:

1° Clientes Personas Fisicas y/o Juridicas: los SO deben gestionar los riesgos de LA/FT asociados
a los clientes, tipo de persona (Fisica o Juridica), actividades, antecedentes y comportamiento,
al inicio de la relacién comercial, durante el transcurso y hasta el término de la misma conforme
lo establece el presente reglamento.

2° Productos y/o servicios: los SO deben gestionar los riesgos de LA/FT asociados a los productos
y/o servicios que ofrecen por cuenta propia, durante-la etapa de disefio o desarrollo, asi como
durante su vigencia.

3° Canales de Distribucién: ‘los riesgos de LA/FT asociados a los diferentes medios de
comercializacion, prestaciéon o distribucién de los productos y/o servicios del SO (banca
personal en oficinas con presencia del Cliente, banca por internet, banca telefénica, uso de
cajeros para ejecucion de transacciones, operatividad remota, entre otros).

4° Zona geografica: los SO deben gestionar los riesgos de LA/FT asociados a las zonas geograficas
en las que ofrecen sus productos y/o servicios, tanto a nivel local como internacional, tomando
en cuenta las caracteristicas vinculadas a la seguridad, indices de criminalidad, econdmico-
financieras y socio-demograficas, y- las disposiciones que las autoridades competentes o el
Grupo de Accién Financiera Internacional — GAFI, emitan con respecto a dichas jurisdicciones,
entre otras. El andlisis asociado a este factor de riesgo de LA/FT comprende las zonas en las
que operan los SO vy los clientes, asi como aquellas vinculadas al proceso de la operacic’m

q.e-termmado momento. A dichos fines, los SO podran desarrollar internamente indicadores de

*"riesgos adicionales a los requeridos por el presente Reglamento.
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" capiTuLO I

| AMBIENTE INTERNO - ESTRUCTURA DE CUMPLIMIENTO
! TITULO I

ROLES Y RESPONSABILIDADES

Articulo 4°.- Responsabilidad del Directorio u 6rgano de direccidon asimilado del SO

El Directorio u érgano de direccién asimilado del SO es responsable de implementar el sistema de
prevencién del LA/FT y de propiciar un ambiente interno que facilite su desarrollo. Para ello, debera:

1° Tomar en cuenta los riesgos de LA/FT al establecer los objetivos de la actividad principal del

SO.
1 2° Aprobar y revisar anualmente las politicas y procedimientos para la gestion de los riesgos de
LA/FT.
3° Aprobar el Manual de Prevencidn de LA/FT y el Codigo de Conducta o Etica.
@j@ 4° Establecer y revisar anualmente el funcionamiento del sistema de prevencion del LA/FT en
Ne VAN funcién a los riesgos de LA/FT a los que se encuentran expuestos los SO identificados en el

marco de su autoevaluacién de riesgos.
5° Designar al Oficial de Cumplimiento.

6° Proveer los recursos (humanos, materiales y tecnoldgicos) e infraestructura que permitan,
considerando el tamafio del SO y la complejidad de sus operaciones y/o servicios, el adecuado
cumplimiento de las funciones y responsabilidades del Oficial de Cumplimiento.

7° Aprobar el plan anual de trabajo del Oficial de Cumplimiento.
8° Aprobar el plan de capacitacién basado en riesgos, a propuesta del Oficial de Cumplimiento.

i 9° Establecer el Comité de Prevenciéon de LA/FT, su forma de integracion, funciones y
atribuciones.

En las sucursales de Bancos del Exterior la responsabilidad de implementar el sistema preventivo
sefialado en este articulo recaerd en los responsables de la gestion de éstas, conforme a la
legislacién vigente.

Lo expuesto resulta aplicable sin per]uu:m de Ias responsabllldades contempladas en las normas
sobre la gestion integral de riesgos y otrac normas relacionadas dictadas por la SEPRELAD o por la
Superintendencia de Bancos.

Articulo 5°.- Oficial de Cumplimiento. .

‘ El Oficial de Cumplimiento debe tener vinculo laboral directo, a tiempo completo y exclusivo con el
S0, a excepcién del ejercicio de la docencia siempre y cuando no interfiera con sus funciones. Debe
i ser designado por el Directorio o asimilado del SO, depender y comunicar directamente al mismo
3 y gozar de autonomia e independencia en el ejercicio de sus funciones. Asimismo, debe contar con
formacién universitaria y experiencia asociada a la prevencién del LA/FT y gestion de riesgos.

El Oficial de Cumplimiento debe pertenecer a la categoria del primer nivel gerencial. Es directo
colaborador del Directorio o asimilado del SO enla eJecucmn de las politicas y decisiones adoptadas
por el mismo.

| Oficial de Cumplimiento debe contar con autoridad, recursos y apoyo suficiente de todas las
feas del SO, para ejecutar de forma efectiva y eficiente las politicas internas y los procedimientos
de prevencién de LA/FT implementados por el SO.

\‘Q

ElOficial de Cumplimiento debe'realizar sus funciones con dedicacién exclusiva a la prevencion de
= LA/FT v no debe tener a su cargo otras actividades ajenas a dicho fin. A propuesta del Comité de

\,P'g Prevencion de LA/FT, previa verificacién del perfil profesional, el SO debe designar a un Encargado
E ‘
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de Cumplimiento en cada sucur aal agenma dependencxa o similares; el mismo, debe aplicar las
politicas y los procedimientos de prevencién LA/FT adoptadas por el SO, en coordinacion'y bajo la
responsabilidad del Oficial de Cumphmlento debiendo deJar constancia documentada de su gestién.

El Encargado de Cumphmlento podra ejercer otras funciones dentro de la sucursal, agencia, cajas
auxiliares o similares, ademas de las establecidas para el cumplimiento de las politicas y
procedimientos preventivos de LA/FT.

Articulo 6°.- Inhabilidades para ejercer como Oficial de Cumplimiento.
Constituyen inhabilidades para desempefiarse comc Oficial de Cumplimiento:

1° Haber sido declarado en quiebra .o gue tenga una causa abierta o condena por la comisién de
los hechos punibles de Lavado de Dinero y Financiamiento del Terrorismo o aquellos vinculados
a estos.

2° Mantener participaciones u acciones er a2lguno de los integrantes del grupo financiero.

3° Quienes desarrollen actividades en calidatd de auditores dentro de la estructura del SO,
quedaran impedidos de ejercer el cargo de Oficial de Cumplimiento.

4° Otros que establezca la SEPRELAD a fin de garantizar la idoneidad del Oficial de Cumplimiento.

Articulo 7°.- Designacién, remocién y vacancia del cargo de Oficial de Cumplimiento.

Los SO deben informar a la SEPRELAD y a la Superintendencia de Bancos, la designacién del Oficial
de Cumplimiento, en un plazo no mayor de cinco (5) dias hdbiles de producida la misma, sefialando
como minimo: nombres y apellidos, tipo y nimero de documento de identidad, nacionalidad,
direccion de la oficina en la que trabaja, datos de contacto (teléfono y correo electronico), domicilio
real, adjuntando croquis y copia de alguna factura de servicio publico, la fecha de ingreso,
curriculum vitae y una declaracion ]urada de noestar mcurso ‘en las inhabilidades establecidas en
el articulo 6° del Reglamento ; i 4 i

Cualquier cambio en la informacion del Oﬁcxa[ de Cumplimiento’ debe ser comunicado por el SO a
la SEPRELAD vy a la Superintendéncia de Bancos en un plazo.no mayor de cinco (5) dias hébiles de
ocurrido.

La designacién del Oficial de Cumpl|m1entc puede ser objetada por la Superintendencia de Bancos
o por la SEPRELAD, quienes deberdn exbedirse en el plazo de diez dias habiles, a contar desde el
dia posterior a la recepcién de la comunicacién o desde el momento en que se complete la
documentacion exigida.

La remocién del oficial de cumplimientc debe ser aprobada por el directorio o asimilado del SO y
comunicada a la SEPRELAD v a la Superintendencia de Bancos, dentro de cinco (5) dias habiles de
adoptada la decisidn, indicando las razones que justifican tal medida.

El SO debera designar a un Oficial de Cumplimiento interino, el cual debe cumplir con las mismas
condiciones establecidas para el titular, con excepcion de aquel referido a la categoria de gerente,
para que cumpla las funciones del oficial de cumplimignto ante la ausencia temporal (relacionados
a vacaciones, enfermedad, viajes corporativos u ‘otras ausencias justificadas), renuncia o remocién
del oficial de cumplimiento, el directorio o asimilado El Oficial de Cumplimiento interino puede
desempefiar otras funciones en la institucién, mientras no se requiera que el mismo reemplace al
titular,

La situacién de vacancia del cargo del oficial de cumplimiento no puede durar mas de sesenta (60)

|as corridos, contados a partir del siguiente dia de producida la vacancia. En caso que la ausencia
tﬂmporal justificadamente sea superior 2 sesenta (60) dias, el Cficial de Cumplimiento interino
puede desempefiar sus funciones, hasta el retorno del Oficial de Cumpilmlento titular. El periodo
de ausencia temporal del Oficial de Cumplimiento titular no puede durar mas de seis (6) meses
«eBnsecutivos.
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La designacién del oficial de cumpiimiehtd interino debe ser comunicada por escrito a la SEPRELAD
y a la Superintendencia de Bancos por parte del SO, en un plazo no mayor de cuarenta y ocho (48)
horas. En la comunicacién se debe indicar el periodo de ausencia,.cuando corresponda.

Las comunicaciones mencionadas en este articulc deben observar las medidas de seguridad, con
el fin de proteger la identidad del Oficial de Cumplimiento titular y del interino. Adicionalmente,
para proteger su identidad, la SEPRELAD asignard cddigos secretos a los SO, al Oficial de
Cumplimiento titular y al interino, luegoe de verificar la documentacién e informacion a que se refiere
el presente articulo,

| Articulo 8°.- Respensabilidades y funciones del Oficial de Cumplimiento.

| Las responsabilidades y funcionas del Oficial de Cumplimiento, entre otras contempladas en este
Reglamento, son las siguientes:.

i 1° Asesorar al Directorio o asumulado del SO respecto de las politicas y procedimientos
[ preventivos de LA/FT. 2

2° Proponer las estrategias del SO para prevenlr y gestionar sus riesgos de LA/FT.

! @}@ 3° Proponer al Directorio o asimilado dei SO, el Manual de Prevencién de LA/FT y velar por que
| ) S el mismo se actualice en funcién u'e las modificaciones ncrmatlvas, los estdndares
internacionales y los riesgos identificados por el SO.

4° Vigilar la adecuada aplicacién de las politicas y procedimientos establecidos en el sistema de
prevencion del LA/FT, seguln lo indicado en la Ley, incluyendo el registro de operaciones y la
| deteccién oportuna y reporte de operacionessospechogas

‘ 5° Implementar las polltlcas y procedimientos para asegurar la adecuada gestién de riesgos de
| LA/FT,

6° Verificar que los funcuonanos del SO cuenten con eI mvel de capacutamon apropiado para los
fines del sistema de prevencmn del U\/FT que |nc1uya la adecuada gestlon de los riesgos -de
LA/FT.

7° Verificar que el sistema de prevencnon de LA/FT incluya la revisién de las listas sefialadas en
el Anexo N° 1. ;

i X A, i

| 8° Proponer sefiales de alerta a ser mcorporadas en el Manual de Prevencidn de LA/FT

9° Llevar un registro detallado de aque!las operamones inusuales que, Iuego del andlisis
respectivo, no fueron determinadas ‘como eospecho‘sas. .

, 10° Evaluar los hechds u operaciones Y, en aU caso, recomendar aI Comité de Prevencidn su
calificacion como sospechosas. ‘ '

11° Emitir informes anuales sobre su gestmn al Dzrectono o] aS|m|lado del SO.

12° Velar por la adecuada conservacion, y custodia de los documentos relacionados al sistema de
prevencion de LA/I—‘F

13° Actuar como enlace del SO ante la SEPRELAD y la Supermtendenaa de Bancos en los temas
relacionados a su funcidn.

14° Atender los requerlmlentos de mformacnon sollcrtado por Ias autoridades competentes.

15° Las demds que sean necesarias o que establezca la SEPRELAD para vigilar el funcionamiento
M y el nivel de cumplimiento del 5|stema de prevencnon del LA/FT.
\ AR

\ 1.!

Articulo 9°.- Programa anual de trabajo del Oficial de Cumpllmnento

~ Para el cumplimiento de las responsablhdades v funciones sefialadas en el articulo precedente, el

R 3 ' e e bajo, el cual debe ser puestc a
T 2"Dficial de Cumplimiento debe elaborar un- programa anual de tra o
_t‘{-ki\ ! A ilado del SO, quien debera aprobarlo treinta (30) dias
T ! R0 consideracion previa del Directorio 0 asim

|, el cua'u estara disponible para la Superintendencia de
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Bancos y la SEPRELAD. Dicho programa debe contener la metodologia para la ejecucion de cada
una de las actividades contenidas en éste, asi.como fechas, roles y responsables de cada actividad.

Articulo 10°.- Oficial de Cumplimiento Corporativo.

Los integrantes de un grupo financiero pueden designar a un Oficial de Cumplimiento corporativo,
para lo cual deben contar con la auterizacién expresa de la SEPRELAD.

El cargo de Oficial de Cumplimiento corporative.debe ser a dedicacion exclusiva y tener primer
nivel gerencial en una de las empresas que integre el grupo financiero.

1° Para la autorizacién del cargo de Oficial de Cumplimiento corporativo, los SO deben presentar
una solicitud dirigida a la SEPRELAD, suscrita por cada uno de los representantes de los
integrantes del grupo financiero, adjuntando un informe técnico que sustente la viabilidad de
contar con un Oficial de Cumpllmlento corporativo, La solicitud debe estar acompafiada de la
siguiente informacién:

a. Relacidn de |ntegrantes del’ grupo ﬁnanuero bajo el control del Oficial de Cumplimiento
corporativo.

:. @“ﬂ‘f@ b. Relacién de los funcionarios que estardn bajo la direccién del Oficial de Cumplimiento
NPTV corporativo y de los coordinadores corporativos designados por cada integrante del
j grupo.

! c. Informe que sustente la forma én que. se daré cumplimiento a las disposiciones vigentes
en materia de prevencién del LA/FT, para cada uno de los |ntegrantes del grupo financiero
que se encontrarian en el &mbito de la funcidn corporativa.

d. Curriculum vitae del Oficial de Cumplimiento corporativo.

e. Declaracién jurada del Oficial de Cumplimiento corporativo donde se precise que consta
dentro de su documentacion personal informacién suficiente sobre. sus antecedentes
personales, laborales, hlstcrlal crediticio y patrlmcnlal

f. Declaracion ]urada que lndIC[UF’ que el nombramiento del Oficial de Cumplimiento
corporativo cuenta con la aprobauon del directorio de cada uno de los integrantes del
grupo financiero.

g. Declaracién jurada que establezca que, de otorgarse la autorizacién, el Oficial de
Cumplimiento corporativo contard con los funcionarios suficientes para cumplir con sus
obligaciones.:

h. Informe que describa el n'fvel de exposiéién los riesgos de LA/FT de los SO del grupo,
tomando en cuenta lo sefialado en el artlculo 21° del presente Reglamento.

i. Razones por las que se solicita la de5|gnacmn de un Oficial de Cumplimiento corporativo.

—

; 2° Para la designacién, remocion v vacancia, los SO deben aplicar lo dispuesto en el articulo 7°
| del presente Reglamento. ;

3° Los integrantes de un grupo financiero autorizado para contar con un Oficial de Cumplimiento
corporativo, que requieran incorporar al grupo financiero un nuevo sujeto obligado, deben
i seguir el procedimiento establecido en el inciso 1°. del presente articulo, adjuntando la
i informacién adicional requerida o aquella que sea materia de modificacién respecto a la
presentada al momente de nombrar al Oficial de Cumplimiento corporativo. Adicionalmente,
deben informar a la SEPRELAD respecto a la salida de algin integrante del grupo financiero.

Q‘\‘:‘\h&' Si se determina que el ejercicio préctico’ de las funciones del Oficial de Cumplimiento
e Ml corporativo no permite una adecuada gestion de los riesgos de LA/FT en los integrantes del
grupo financiero, puede dejarse sin efecto la autorizacién concedida.

Y
&
o
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Articulo 11°.- Oficial de Cumplimiento de los SO Iniegrantes del Grupo Financiero.

Los integrantes de un grupo financiero gue cuente con un Oficial de Cumplimiento corporativo
deben designar un Oficial de Cumplimiento en cada integrante del grupo financiero, el cual deberd
coordinar directamente todos los temas relacionados a la prevencidn del LA/FT con el Oficial de
Cumplimiento corporativo; no obstante, el Oficial de Cumplimiento corperativo mantendra la
responsabilidad del sistema de prevencien del LA/FT de cada unc de los SO integrantes del grupo
financiero.

La Superintendencia de Bancos o la SEPRELAD, dependiendo de las caracteristicas de los SO, puede
solicitar que el cargo de Qficial de Cumplimiento de los S.C. integrantes del Grupo Financiero sea
ejercido a dedicacion exclusiva.

Articulo 12°.- Comité de Prevencion de LA/FT.

; Los SO deben constituir un Comité de Prevencion de LA/FT, cuya finalidad es brindar apoyo al
| Oficial de Cumplimiento en la adopcién v cumplimiento de politicas y procedimientos necesarios
para el buen funcionamiento del Sistema de Prevencion de LA/FT.

A7 Los SO deben contar con un reglamento del referido comité, aprobado por el Directorio o asimilade

:}/ del SO, que contenga las disposicione‘s y procedimientos necesarios parza el cumplimiento de sus
funciones. Este comité, que sera coordinado por el Oficial de Cumplimiento, debera contar con la
participacién de como minimo dos rr“presentantes del Directorio o asimilado del SO y funcionarios
del primer nivel gerencial cuyas funciones se encuentren relacionadas con Riesgos de LA/I-_F

Los grupos financieros podran designar un Gnico Comité de Prevencidn de LA/FT, en la medida en
gue la Gestion del Riesgo de LA/FT se realice de manera demostrablemente integrada. Las
decisiones de la Matriz del Grupo en esta materia serdn objeto de toma de razén por parte del
! Directorio o asimilado de los SO controlades y/o vinculados que, sin embargo, deberan oponerse
E cuando las condiciones comunicadas ne garantzcen la plena atencnon a las responsabilidades del
: Directorio o asimilado del SO controlade y/o vinculado. En ei caso de constituirse un Comité de
! Prevencién de LA/FT corporativo, éste.debe estar compuesto por un miembro de! Directorio o
asimilado de cada integrante del Grups.

Los temas tratados en las reuniones de Comité. v las conclusicnes adoptadas por' éste, incluyendo
el tratamiento de casos a reporrar, consta*an en at*ta que quedara a disposicién de las autoridades
competentes, ‘

Articulo 13°.- Funciones del Comité d'é_-P_revéncién'de LA/FT:

1° Mantener reuniones periddicas, asentando en-actas las cuestiones tratadas.

2° Proponeral Directorio o asimilade del SO el dictade de resoluciones de observancia obligatoria
para todas sus dependencias.

i 3° Solicitar al Directorio o asimil'ado'w,ia aprobacién de procedimientos internos referidos a la
i deteccidn y comunicacion de operaciones sospechosas.

4° Solicitar la realizacién de auditorias respecto de !a implementacidén de las politicas y
procedimientos desarrollados por el SO 'en materia de prevencion de LA/FT.

i 5° Aprobar la remisién de los Reportes de Operaczonos Sospechosas a la SEPRELAD, siendo el
SO el responsable ﬁnal de los mismos.

Implementar vy verlﬁcar los proced.m;entos internos para que los empleadores,
4 “*ﬁ\' admlnistradores, funcionarios y rorresponqales no bancarios conozcan y cumplan la normativa
D\ ANl de prevencion de LA/FT.
B

° Controlar y dar seguimiento-a! Plan Anual de trabajo del Cficial de Cumplimiento. Asimismo,
.dar seguimientoe a los temas tratades en sesiones anteriores, cuande correspondan.
-
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Articulo 14°.- Responsabilidad de las Gerencias. _ ,

La Gerencia General ‘o su equivaiente, conjuntamenté con el Directorio u érgano de direccion
asimilado del SO, son responsables de implementar el sistema de prevencion de LA/FT, conforme
a la regulacién vigente.

Los Gerentes, o las personas responsables de las unidades operativas de negocio o de apoyo que
desempefien funciones equivalentes, cualquiera sea su denominacién, tienen la responsabilidad de
cumplir en el dmbito de su competencia, con las medidas asociadas al control de los riesgos de
LA/FT, conforme a las politicas y procedimientos implementados por el SO, de conformidad a lo
dispuesto en la normativa vigente en materia de. prevencién de LA/FT, apoyando al Oficial de
Cumplimiento en el desarrollc de las tareas preventivas implementadas por el SO.

TITULO II
NORMAS INTERNAS

Articulo 15°,- Manual de Prevencion ;ie LA/FT.

Las politicas y procedimientos relacionados al cumplimiento del sistema de prevencién del LA/FT,
por parte del Directorio o asimilado, gerentes y funcionarios del SO; y la gestién de riesgos de
LA/FT, deben estar incluidos en el Manual de Prevencion de LA/FT. El manual debe contener como
minimo la informacion sefialada en el Anexo N° 2, debe ser propuesto por el Oficial de Cumplimiento
y aprobado por &i Directorio o asimilado del SO.

Los SO deben dejar constancia del conocimiento que han tomado los directores, gerentes y
funcionarios sobre el manual y de su compromiso a cumphrlo en el ejercicio de sus func:ones Dicha
constancia debe estar registrada por los SO, a través del mecanismo establecido por estos.

El manual debe actualizarse en concordancia con la regulacidn nacional y estdndares
internacionales sobre la materia, dichas modificaciones deben ser puestas en conocimiento de los
directores, gerentes y funcicnarios, en lo que corresponda.

Articulo 16°.- Cédigo de conducta.

El SO debe contar con un cddigo de conducta aprobado por el Directorio o asimilado del SO. Ademas
de las reglas generales que contengan los principios éticos del SO en sus diversas manifestaciones,
debe incluir disposiciones destinadas a asegurar el adecuado funcionamiento del sistema de
prevencion del LA/FT.

El codigo de conducta debe contener, entre otros aspectos, los principios rectores, valores y
politicas que permitan resaltar el cardcter obligatorio de los procedimientos que integran el sistema
de prevencién del LA/FT y su adecuado desarrollo, de acuerdo con la normativa vigente sobre la
materia. Asimismo, el codigo debe establecer que cualquier incumplimiento al sistema de
prevencion del LA/FT se considera infraccién, estableciendo su gravedad y la aplicacién de las
sanciones seglin correspondan al tipo de falta, de acuerdo con las disposiciones y los
procedimientos aprobados por los SO.

Los SO deben dejar constancia del conocimiento que han tomado los directores, gerentes y
funcionarios sobre el cédigo de conducta y el compromiso a cumplirlo en el ejercicio de sus
funciones dentro de los SO; asi como de mantener el deber de reserva en forma indeterminada de
la informacién relacionada al sistema de prevencién del LA/FT sobre la que hayan tomado
nocimiento durante su relacién laboral con el SO. Asimismo, de ser el caso, las sanciones que se
ongan vy las constancias previamente sefialadas, deben ser registradas por los SO, a través del

: mecanlsmo establecido por estos y a disposicion de las autoridades competentes.
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TITULO III
TRATAMIENTO DEL GRUPC FINANCIERO

Articulo 17°.- Grupo Financiero.

Es Grupo Financiero todo aquel constituide por dos 0 més SO supervisados por la Superintendencia
de Bancos y/o la Superintendencia de Seguros v/o la Comisién Nacional de Valores, v que sean
controlados por una Unica sociedad comercial o.sus beneficiarios finales, por lo cual pertenecen a
una misma organizacién econdmica y/o societaria, conforme a los parametros y disposiciones
normativas establecidas por el Bance Central del Paraguay o la Superintendencia de Bancos.

Los grupos financieros deben desarroilar politicas y procedimientos corporativos con relacion al
sistema de prevencion del LA/FT, incluyendo:

1° Politicas y procedimientos a nivel de grupo en materia de gestién de riesgos y prevencion del
LA/FT.

2° Politicas y procedimientos para intercambiar informacion dentro del grupo para propdsitos de
‘ prevencion del LA/FT, estableciendo las salvaguardas adecuadas sobre la confidencialidad y el

e @:},@ uso de la informacién intercambiada.
= ‘ 3° Criterios necesarios que deben adoptar los integrantes del grupo financiero para asegurar

elevados esténdares a la hora de centratar a los funcionarios y designar a los directores y
gerentes.

4° Programas de capacitacidn en materia de prevencién del LA/FT.

El tipo y alcance de las referidas politicas y procedimientos deben tomar en consideracion los
riesagos de LA/FT y ser consistentes con la com plejldad de las operaciones y/o servicios que ofrecen,
asi como el tamafio del grupo financiero.

Las disposiciones establecidas er}:gl presente arti'culo son adicionales a aquellas aplicables para los
grupos financieros que cuenten <on un’ Oficial de Cumplimiento corporativo.

"CcAPfTULO III
IDENTIFICACION Y EVALUACION DE'LOS RIESGOS DE LA/FT

Articulo 18°.- Calificacion de riesgos de LA/FT para clientes.

Los SO deben desarrollar criterios con relacion a la calificacion de riesgos de LA/FT de clientes, los
cuales deben tomar en cuenta, entre otros aspectos, |os atributos asociados al factor de riesgo
“clientes”, tales como nacionalidad, residencia, actividad econdmica, origen delos fondos, calidad
de persona expuesta pecliticamente; asi como el volumen transaccional real y/o estimado, zona
geogréfica, canales de distribucién, productos y/c servicios utilizados, en concordancia con lo
sefalado en el articulo 3° de este Reglamento y con los criterios minimos para el sistema de
calificacion de Riesgos para clientes estab!ﬂmdos en el anexo N° 5,

Estos criterios deben formalizarse 2 través de un sistema de calificacidn (scoring) de riesgos de
LA/FT, al cual deben ser sometidos todoes los clientes. La calificacién de riesgos de LA/FT debe
registrarse a través del mecanismo establecido por los SO.

Tratandose de clientes sujetos al régims= simplificado, la calificacién de riesgos de LA/FT debe
tener en cuenta Unicamente las varlables requeridas para el mencionado régimen.

o _ﬂ{\ l\"\‘-’A‘?tlculo 19°.- Evaluacién de Riesgos de nuevos productos y/o servicios.
R AL

Los SO deben elaberar un informe que coritenga la evaluacion del nivel de exposicion a los riesgos
'dg.LA/FT al que se encuentren expuestos los nuevos productos y/o servicios que se disponen a
~dfrecer; dicho informe debe estar a disposicién de la SEPRELAD v de |a Superintendencia de Bancos.
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Esta evaluacion debe tomar en cuenta, el canal de.distribucién del producto y/o servicio ofrecido,
asi como otros atributos del factor de riesgo productos y/o servicios.

Esta evaluacién también debe realizarse cuando los SO.decidan usar nuevas tecnologias asociadas
a los productos y/o servicios ofrecidos-o. se realice un cambio en un producto existente, que
modifica su nivel de exposicion al riesge de LA/FT.

i Articulo 20°.- Evaluacion de riesgos en ia incursion en nuevas zonas geograficas.

Los SO deben elaborar un informe que contenga la evaluacién del nivel de exposicion a los riesgos
de LA/FT al que se encuentran. ‘@xpuestes en caso de operar en nuevas zonas geograficas. Esta
evaluacién debe tener en consideracion la evaluacién del factor de riesgos "zona geografica”, en
concordancia con lo sefialado en el articulo 3° clel presente Reglamento.

Articulo 21°.- Autoevaluacion de rlesgos de LA/FT.

i ; Los SO deben desarrollar e implementar metodologias y procedimientos de identificacién, asi como

la evaluacion de los riesgos de LA/FT a los que se encuentran expuestos, de conformidad a lo

! establecido en los articulos 2° y 39 concordantes del presente reglamento, ademas de otras

@ /‘Y}ﬂ informaciones proveidas por las autoridades competentes en materia de LA/FT, como ser la
v Evaluaciéon Nacional de Riesgos y su actualizacién, realizada por la Republica del Paraguay.

revisar la metodologia asociada como minimo cada cuatro (4) afios. El informe que contenga los
resultados de la evaluacion y la metodologia empleada para realizar dicha evaluaciéon deben estar

[ Para tales efectos, los SO deben evaluar sus riesgos de LA/FT por lo menos cada dos (2) afios y
|
| a disposicién de la SEPRELAD y de la Superintendencia de Bancos.

- cAPiTULO IV
TRATAMIENTO DE LOS RIESGOS DE LA/FT
. TITULOI
CONOCIMIENTO DEL CLIENTE

Articulo 22°.- Cliente, Usuarlos Yy Proveedores.

1 Cliente: es la persona fisica o ]urldlca con la cual los SO manUenen una relacion comercial o
'} contractual, para la prestamon de a!gun servicio o el suministro de cualquier producto, con
independencia de la mencién especifica que se le asigne en funcién de la actividad de que se trate.
Las disposiciones en materia de debida diligencia basada en riesgos son aplicables a todos los
; - clientes de los SO independientemente de-sus caracteristicas particulares o de la frecuencia con la
| que realizan operaciones.

i Usuario: es la persona fisica y Jur tdica que sin ser cliente del SO, usa la infraestructura de la misma,
| para la utilizacién de productos y servicios ofrecidos por.un tercero, en virtud a una relacion
| contractual suscripta previamente entre €l tercero y el SO; como ser: redes de pago de servicios o
1 Cajeros Automaticos (ATM). Clientes de las Empresas Remesadoras, etc.

Proveedores de bienes y/o servicios: se considera como tales a los vendedores, contratistas,

distribuidores, consultores, u otras personas, que provean productos, bienes, servicios vy

suministros para dar apoyo a las operaciones de los SO. Los mismos, no serdn calificados como

7té’e;ntes, salvo que mantengan con el SO relacmnes de negocio ordinarias diferentes de la
{3\

oveeduria.

Articulo 23°.- Conocimiento del beneficiario final del cliente.

Go‘ﬁstltuye deber permanente de los SO identificar a los beneficiarios finales de sus clientes, a fin
#*" de verificar su identidad, comprender la estructura de propiedad y de control de los mismos,
- l_ ‘& \_P\O teniendo en cuenta lo establecido en el Anexo 6.
o ,.%“? | "
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A tal efecto, deberd identificarse a las personas fisicas que controlan o pueden controlar, directa o
indirectamente, una persona juridica o estructura legal sin personeria juridica, que poseen, a partir
de diez por ciento (10%) del capital o de los derechos de voto, o gue por otros medios ejercen su
control final, de forma directa o indirecta.

Articulo 24°.- Etapas de la debida diligencia en el conocimiento del cliente.
El proceso de debida diligencia en el conocimianto del cliente consta de las siguientes etapzs:

a. Etapa de identificaciéon: Consiste en desarrollar e implementar procedimientos para obtener
la informacién gue permita determinar la identidad de un cliente o beneficiaric final.

b. Etapa de verificacion: Implica la aplicacion de procedimientos de verificacion al inicio de la
relacién comercial o contractual con respecto a la informacién proporcionada por los clientes
y, de ser el caso, de su bensficiaric final, con el objetivo de asegurarse que han sido
debidamente identificados, debiendo dejar constancia de ello en su documentacion personal.
Cuando resulte necesario iniciar fa relacién comercial artes de la verificacion para no
interrumpir el curso normal de ésta, los SO pueden verificar la identidad del cliente luego o
durante el curso de la relacién contractual, siempre que el SO haya adoptado procedimientos
de gestién de riesgos de LA/FT para determinar las condiciones bajo las cuales un cliente
podria utilizar los servicios y/o productos del SO con anterioridad a la verificacién y los plazos
aplicables para realizarla, los que nc podran exceder los sesenta (60) dias.

c. Etapa de monitoreo: Tiene como propdsito verificar que las operaciones que realizan los
clientes sean compatibles con lo establecido en su perfil. Asimismo, el monitoreo permite
reforzar y reafirmar el conocimiento gue poseen los SO sobre sus clientes, asi como obtener
mayor informacién cuando se tengan dudas sobre la veracidad o actualidad de los datos
proporcionados por los clientes. Los SO deben determinar su frecuencia en funcion de los
riesgos de LA/FT que enfrenten. '

Los procedimientos de debida diligencia del cliente se aplicaran de acuerdo a las calificaciones de
riesgo de LA/FT, determinados en base al modelo de riesgo implementado por el SO. Los criterios
deben formalizarse a través de politicas y procedimientos de calificacion de riesgos de LA/FT, a los
cuales deben ser sometidos todos los clientes y que deben encontrarse reflejados en el sistema de
monitoreo del SO. ’ ’ 3 :

Cuando el SO no pueda cu’mpli‘r con los bfocedimi_ento_s de D_evbrida Diligencia del Cliente, de acuerdo
a la calificacién de riesgo de LA/FT, debe proceder de la siguiente manera:

a. No iniciar relaciones comerciales, cuando no se pueda determinar la identidad del cliente o
beneficiario final, : '

b. No efectusr la opéracién,

c. Terminar la relacién comercial’ iniciada, ‘en. ei ‘cdso de lgs clientes que se encuentren en los
regimenes general o ampliado de debida diligencia implementada por el SO.

En los casos anteriores, el SO deb'e'ré analizar 164 hechos, prop_ésito;s‘o circunstancias que impiden
cumplir con los procedimiento de Debida Diligencia del Cliente, considerarla como operacion
sospechosa y reportar a la SEPRELAD.

En caso de que el SO tenga sospechas de actividades de LA/FT pero considere que el efectuar
acciones de debida diligencia alertaria al cliente sobre dichas sospechas, debe reportar la operacion

\\Sﬁ&&pechosa a SEPRELAD sin efectuar dichas acciones.
.\r-\\

rticulo 25°.- Régimen general de debida diligencia en el conocimiento del cliente.

La informacién minima que los SO deben obtener de sus clientes personas fisicas es la
=" siguiente:

a. Nombres v apellidos completes.
b. Tipo y nimero del documento de identidad.
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Naciohand’ad.
Domicilio.

e. Nimero de teléfono y/o correo electrénico.

f. Propdsito de la relacién a establecerse con el SO, siempre que éste no se desprenda
directamente del objeto del contrato.

g. Ocupacion, oficio o profesion y nombre de la empresa donde desempefia sus tareas.

h. Declaracién Jurada del origen de dinero o bienes.

i. Documentacion que demuestre el volumen de’ ingresos, considerando los parametros
utilizados por el SOenla elaborac:on del perﬂl transaccmnal del chente

J. Si es una persona expuesta pohtucamente (PEP), indicar el. nombre de la institucién,
organismo publico nacional .o extranjero, U-organizacion mternac:onal en el .que desempena
o] desempenaba func:ones y el cargo gque ocupa u. ocupaba

k. Identlflcacmn de los’ representantes Iegales, apoderados Yy mandatarios con poderes de
disposicién, ‘considerandola informacién requérida en los literales precedentes, ‘asi como
el documento. _que acredite’ la-representacion legal o el -otorgamiento de los poderes
correspondlentes {poder por escritura pubhca 0.- mandato con represeritacion, segin
corresponda), en lo que resulte aphcable wom E : ) '

. Otras mformacmnes o docurnentacuones que el SO, ena- Implemeﬂtac:on de sus potltlcas
de debida diligencia, considere pertinente para identificar a sus clientes personas flsrcas

2° La informaciéon minima que los SO deben obtener de sus chentes personas juridicas, es la
siguiente:

a. Razdn social. )

b. Escritura Plblica de Constitucién de la Persona Jurldlca Y modlf:camones, en su caso.

c. Registro Unico de Contribuyentes (RUC).

d. Objeto social, actividad econdmica principal o finalidad de conshtucuon de la persona
juridica o ente juridico, segln corresponda.

e. Nomina actualizada de los socios, accionistas, representantes legales o apoderados,
directores, administradores, gerentes, consejo de administracién, en su caso.

f. Identificacion de los accionistas, socios o asociados que tengan directa o indirectamente
mas ‘del diez' por ciento (10%) del capital social, aporte o participacién de ‘la persona
juridica, considerando la informacién requerida:para las personas ﬁswas, 1dent1ﬂcando
aquellos que sean PEP, cuando corresponda.

g. Propésito de la relacién a establecerse con el SO 51empre que este no se deSprenda
directamente del ob]eto del contrato.

h. Declaracmn Jurada del orlgen de dmero o} b|enes S

i. Documentacion que’ demuestre “el volumen de-ingresos, consrderandq los parametros .
utilizados por €l SO en:la elaboracion del perﬂ! transaccional del cliente.

j- Ident:ﬁcamon de los representantes Iegales con5|derando la- |nf0rmac10n requerlda para

i Personab juridicés vmcufaaas al chente y/o asu grupo ﬁnanoero

- las personas fisicas, asi como el otorgamlento de los poderes correspondlentes en'lo que
' resulte aplicable. -

" Direccién y teléfono de la ocha o Iccal prln(:lpa'l donde desarroilan Ias actnndades propias
“del giro de su negocm i ;
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} m. Otras informaciones o documentaciones que el SO, en la implementacién de sus politicas
de debida diligencia, considere pertinente para identificar a sus clientes personas juridicas.

3° Adicionalmente, los SO deben realizar la calificacion de riesgos de LA/FT del cliente, tomando
i en cuenta los aspectos sefialados en el presente Reglamento.

I

! 4° Para realizar la verificacion de la informacién, los SO deben tomar en consideracién los riesgos
! de LA/FT de los productos y/o servicios y las caracteristicas de la relacién esperada con el
i cliente. Para ello, deben desarrollar estudios que determinen los criterios aplicables, que sean
compatibles con la adecuada verificacion de la informacién minima de identificacion requerida
para dichas operaciones. En ninglin case los requerimientos de verificacion podran ser
menores que aquellos establecidos en el régimen simplificado de debida diligencia en el
conocimiento de los clientes

5° Los SO deben dejar constancia dge ias verificaciones efectuadas, mediante procedimientos que
le permitan asegurarse de que sus clientes y, de ser el caso, beneficiarios finales, han sido
debidamente identificados. La referida constancia debe incorporarse en la documentacién
personal de cada cliente, la cual puede conservarse en medio fisico o electrénico.

i
N° @Jﬁ" 6° Los SO deben realizar el monitoreo de los clientes considerando procesos de revisiéon con
- objeto de asegurar que los documentos, datos e informacion obtenidos como consecuencia de
la aplicacion de las medidas de debida diligencia se mantengan actualizados y se encuentren
vigentes. Los SO, en funcidn de los riesgos tdent&f‘cados determinaran la periodicidad de los
procesos de monitoreo. ;

Articulo 26°.- Régimen simplificado de debida diligencia en el conocimiento de clientes.

1° La aplicacion de este régimen permite a los SO la reduccién de algunos requisitos de
| informacién minima aplicable a la etapa de identificacién de clientes, cuando el nivel de riesgos
| de LA/FT asi lo amerite:
\

a. El SO puede aplicar el Régimen simpiificado de debida diligencia en el conocimiento de sus
clientes clasificados como de “Riesgo Bajo”, que utilicen los siguientes productos o
servicios.

a1. Caja de Ahorro en moneda nacional, Tarjeta de Crédito, Operaciones de Cambios,
Transferencias recibidas en concepto de ayuda familiar; siempre que estos no
registren movimientos mersuales superiores al eauivalente a tres (03) salarios
minimos legales vigentes para actividades no especificadas en el territorio de la
Republica. A tal efecto el SO debe completar el “Formulario de Identificacién del
L Cliente” junto con la copia del documento de identificacion.

a2. Caja de Ahorro en moneda nacional, Tarjeta de Crédito, Operaciones de Cambio,
Transferencias recibides y remitidas siempre que estos no registren movimientos
mensuales. superiores al equivalentz a seis (06) salarios minimos legales vigentes
para actividades no especificadas en el territorio de la Republica. A tal efecto, el SO
debe completar el “Formulario de Identificacion del Cliente” junto con la copia del

i documento de identificacion, constancia de ingreso o de su actividad comercial como

ser: fotocopia de cert:ﬂcadc de sueldo Patente Comercnal 0 Declaracmn Jurada de

[ VA, .

?\\b Previa solicitud del SO, con autorlzacxon otorgada por la SEPRELAD, respectc de
determinados productos y/o servicios.

\ '
Y \ _ ~
B 2° La informacion minima a ser obtenida bajo este régimen en el caso de personas fisicas, con
_excepcion - de aquellos supuestos en los que las normas especiales establezcan informacion
-~ minima distinta, es |la siguiente:

a. Nombres y apellidos completos.
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b. Tipo y nlimero:de docdmento de identidad.
c. Actividad Econdrica.
d. Numero de Teléfono
e. Domicilio. 2 |
3° La informaciéon minima a ser obtenida bajo este régimen en el caso de personas juridicas y

entes juridicos, cuando sea aplicable, con excepcion de aquellos supuestos en los que las
normas especiales establezcan informacidén minima distinta, es la siguiente:

a. Razdn social.

b. Identificacion de los mandatarios y de los representantes legales, considerando sus
nombres y _apeilidos completos, el tipo y nimero de documento de identidad.

¢ Actividad Econdmica.
d. ‘NUmero de Teléfono.
! e. Direccion de la oficina o Iocal pﬂncipai donde desarrollan las actividades propias al giro de

@‘?@,@ su negocio.

N XA ”Z 4° Para su correspondiente verificacién, es exigible la presentacién del documento de identidad
en el caso de personas fisicas. Para el caso de pe'rsona's juridicas, los documentos publicos
que acrediten su existencia y contengan.su razén social. En el caso de-entes juridicos debe
requerirse, como mmlmo, el documento constitutivo.

5° Para aplicar el régimen 5|mpl|ﬂcado a-un determinado producto, los SO deben solicitar
autorizacién en forma previa a la SEPRELAD, la cual debe expedlrse en el plazo de treinta {30)
dias habiles de recibida la solicitud del SO.

A ese efecto, el SO debe presentar informacion acerca de las caracteristicas del producto y/o
servicio o del tipo de clientes, incluyendo:

a. Descripcién del producto v de 1a categorla de clxentes

b. En el caso de productos que por sus caracteristicas espeaa!es, no requieran presencia
fisica del cliente, el SO debera presentar la-metodologia de validacion de los documentos
requeridos, asf como las-medidas de seguridad de identificacion digital del cliente.

c. Informac:on relatlva a Ios factores de riesgos de LA/FT relacionados.

d. Informac:on relativa aI 5!stema de deteccion de LA/FT mplementado para mitigar los
riesgos.

Los SO deben efectuar actuallzamones anuales respecto de las conducuones o caractéristicas del
producto y/o servicio o del-tipo’'de cliente, cua*ndo éstas varien. -

La SEPRELAD puede dejar sin efecto dichas autorizaciones cuando determine que se han modificado
las circunstancias que justificaban-la inclusién en el régimen simplificade previamente establecido,
| debiendo notificar fehacientemente a los: SO de sus resoluciones. Los cuales,-poseen un plazo de
‘ noventa (90) dias, parad ajustar su proceso. a.lo establecido por la SEPRELAD.

Articulo 27°.- Régimen ampliado de deblda _diligencia en el conocimiento del cliente.

La aplicacién de este régimen implica para los SO el desarrollo e implementacién de procedimientos
de debida diligencia ampliada en el corocimiento de sus. clientes. Los SO deben identificar vy
Keglstrar bajo este régimen a los clientes que en_ el transcurso de la reiacion comercial, realicen
i'ha operativa que muestre una alta exposicion a-los riesgos de LA/FT.

Sin perjuicio de aquello que los SO determ!nen en funcion de las evaluaciones de riesgo, este
. régimen debe aplicarse obligatoriamente a ,{os siguientes clientes.
a. Personas juridicas no domiciliadas en el tertitorio nacional.
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b.

c.
d.

Fideic.omisos.
Organizaciones sin fines de lucro.

Personas expuestas politicamente (PEP) nacionales o extranjeras, considerando como tales
a aquellas, identificados en la Resolucién pertinente. Los SO también deben reforzar sus
procedimientos de conocimiento del cliente cuando uno de sus clientes se convierta en un
PEP, luego de haber iniciado relaciones -comerciales. No sera aplicable lo dispuesto en el
presente articulo, en el caso de que la persona identificada como PEP realice umcamente
operaciones de cambios, que en el afio no alcancen la suma de USD 10.000 (délares
americanos diez mil) o su equivalente en otras monedas.

Aquellos identificados como: i) parientes de PEP hasta el segundo grado de consanguinidad
y segundo de afinidad y ii) conyuge o concubina/o del PEP vy iii) personas asociadas
cercanas ala PEP

Personas juridicas o entes juridicos en las que un PEP tenga el diez por ciento (10 %) o}
mas del capital social, aporte o participacion.

. Los gue tengan la calidad de socios, accionistas, asociados o titulo equivalente, y los
administradores de personas juridicas o entes juridicos donde un PEP tenga el diez por

ciento (10 %) o mas del capital social, aporte o participacién.

Personas fisicas o juridicas, o entes juridicos que realicen transferencias con paises
considerados como no cooperantes por el Grupo de Accién Financiera Internacional (GAFI),
con riesgos relacionados al LA/FT, paises sujetos a sanciones por la Office of Foreign Assets

. Control (OFAC), paises sujetos a sanciones del Consejo de Segundad de las Naciones

k

Unidas y otros que sefiale la SEPRELAD.
Personas Fisicas o Juridicas dedicadas a servicios de corresponsaha con SO extranjeros

* constituidas: en paises de baja o nula imposicién tributaria, de acuerdo a lo sefalado por

la Orgamzacmn para la Cooperacnon y el Desarrollo Econdémico (OCDE).

Personas condenadas por la comision de los hechos pumbles de lavado de activos Yy Sus
delitos precedentes y/o el financiamiento del terrorismo, sean estos nacionales o
extranjeros.

Aquellos otros supuestos que identifiquen los SO.

Los SO deben implementar las siguientes medidas de debida dlllgenma para todos los
clientes registrados en este régimen:

m. Tratéandose de PEP, se debe requerir el nombre de sus parientes hasta el segundo grado

de consanguinidad y segundo de afinidad y del cényuge o concubina/o -y asimismo el de
sus asociados-cercanos, asicomo la relacién de personas juridicas o entes juridicos donde
mantenga una participacion igual o superior al.diez por ciento (10%) de su capital social,
aporte o participacion.

. Incrementar la frecuencia en la: re\nsmn de la actmdad transacc;ona! del cliente,

Incrementar la frecuencia en la actuallzaczon de la informacién del cliente; cuando se trate

. de personas juridicas o entes Jur:dlcos, una actualizacién anual de sus accionistas, socios,

asociados 0 equivalentes; que tengan directa o indirectamiente rnas ‘del- d:ez por crento
(10%) de su'capital social, aporte o part[opacmn ‘en su caso.

Aphcar médidas adicionales de :dentlﬁcacmn y verificacién tales como: obtener informacién
sobre los principales proveedores y clientes, recolectar mformacnon de fuentes publlcas c
abaertas, realizacién de \ns1tas al dcrmc:l'o ‘ .

La decnsmn de aceptacmn y/o dé mantenimiento de la 'rela'cién con el cliente esté a cargo
del nivel gerencial mas alto del SO o cargo similar, el que puede delegar esta funcién a
otro puesto gerencial dentro de la organizacion o a un comité establecido al efecto,

conservando la responsabilidad de la aceptacién y/o mantenimiento o no del cliente.
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corresponda, conforme ai perfil transaccional de los clientes.

Articulo 28°. Régimen especial para los clientes ocasionales que realicen operaciones
cambiarias. = 5

r. Obtener informacidn: y documentacion respaldatoria del origen de .los fondos, cuando

Los SO podran realizar operaciocnes cambiarias con,. clientes ocasionales, sean estos personas fisicas
0 juridicas, que no realicen mas de <incuenta (50) operaciones de cambio en el afio calendario o
cuando la suma de las operaciones: efectuadas en dicho periodo, no exceda un total de délares
americanos cien mil (100.000) o su equivalente en otras monedas.

Cuando los clientes ocasionales realicen operaciones desde un (1) délar americano hasta délares -
americanos novecientos noventay nueve (USD §99) inclusive,-o su-equivalente en otras monedas, -
el SO debe registrar nombres y apellidos-.completos'y niimero de documento.de ideritidad, debiendo
contar con medios tecnoldgicos que registren las operaciones e informaciones del cliente ocasional
y del'beneficiario final, a fin de detectar sefiales de alerta de fraccionamientos de montos mayores;
. “realizados con la intencidn.de eludir registios y reportes ... B o B R
; Cuando los clientes realicen: operaciones desde mil (1.000) délares americanos mil (USD 1.000)
b e "~ hasta novecientos noventay nueve ($.999) ddlares americanos, o su equivalente en otras monedas,
N° @jf@ ademas de lo solicitado anteriormente se archivaré una copia del documente- de identidad. =

A partir de diez mil délares americanos (10.000) 0 su equivalente en otras monedas, se exigird
completar la informacidn solicitada en fos incisos 2 o 3 del articulo 26 de |la presente Resolucion.
Articulo 29°.- Perfil transaccional. T

Dicho perfil sera construido en base al entendimiento del propésito y ia naturaleza esperada de la
relacién comercial, la-informacién sobre las operaciones realizadas, los montos operados y, en
general, el conocimiento que el SO tiene dél cliente, su- personeria juridica, su actividad laboral,
comercial o profesional, que constituya el origen de sus fondos y-su perfil de riesgo, de acuérdo a
la documentaci6n respaldatoria y demds informacion que recabe -del propio.cliente, asi ccmo de
otras fuentes publicas o privadas: : = e s

El perfil transaccional podrd variar durante el transcurso de la’ r‘el_aciélh entre el SO vy el cliente y -
debe ser actualizado periédicamente, en base al andlisis integrado del conjunto de la informacién
que sea suministrada por el cliente y que pueda obtener el propio-SO, conservando las evidencias
correspondientes. -

Articuio 30°.- Monitoreo transaccionai. :

A fin de realizar el monitoreo transaccional se deberd tener-en-cuenta:

1° El SO establecera reglas de control-de operacicnes y-alertas automatizadas, d_é tal forma que
i pueda monitorear .apropiadamente y.en forma oportuna_la ejecucién de operaciones y su
adecuacion al perfil transaccional de sus clientes y su nivel de riesgo asociado.

2° Para el establecimiento de alertas_y controles se tomaran en consideracién tanto la propia
. experiencia de negocio como las tipologias y pautas de orientacion que difundan la, SEPRELAD
y/o los organismos internacionales de los: que forme parte la Republica del Paraguay, -
relacionados con la materia de LA/FT=~ .- = o " s il

j . 3° La ocurrencia de una alerta permitira identiﬁrcar'-fa_ existencia de. operaciones inusuales por

parte de los SO. Sin embargo, no todas las alertas deben ser calificadas automaticamente

como : operaciones - inusuales, ni todas las: operaciones ‘inusuales tendrdn su origen
N \.?;\;vnecesariamente en.una aferta. - L LA : __: ‘
A\ \Q}W "Los’ parémetros aplicadosa los™sistemas’ implementados de prevencion de' LA/FT ‘seran
i 2 B aprobados por el Directorio:o asimilado o el*Comité de-Prevencién-detA/FT y-tendran cardcter _
| »011 Hiode confidencial, excepto para. quienes actien en el-proceso de._monitoreo, control, revisién,
“disefio Y sistematizacién delosiismos y aquellas pérsonas que Tos dsistanen &l cumplimiento
de sus funciones. La metodologia-de determinacion de reglas y pardmetros de monitoreo debe
estar documentada. : o . e

7
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5°_ lLas eperaaones Enusuales, tPntadas 0 mallzadas, en forma alslada o} remterada con
independencia del monto, que ‘carecen de Just.ﬁcacmn econom:ca ‘yfo juridica, no guardan
relacién con el nivel de-riesgo, del Cliente o'su Perfil Transaccional, o que; por su frecuencia, =
habitualidad, monto, complejldad natura]eza y/u otras caracterlstlcas part|cu1ares, se deswan
de los usos y costumbres ‘enlas pract:cas de mercado. ;o

6° _Ex15t1ra un- reglstro intérno de’ operacmnes objete- de analisis: Enel comstaran7 al menos, los
siguientes datos; (i) identificacién de’la transaccién, (i) fecha, hora'y procedencia de |a alerta -
u otro sistema de identificacion de la transacc:on  analizar;-(iii)- anatista responsable de su
resolucién, (iv) medidas Hevadas a cabo para “la. resolucidn.de la: alerta;(v) decision final
motivada, incluyendo validacién del-supervisor o instancia superior, fecha y-hora-de la decisién
final. Asimismo, se deberan custod:ar Jos legajos documentales integros de soporte de tales
registros.

7° El proceso de andlisis comenzard. al momentc de la cahﬁcamon de una operacmn como inusual
por el SO y su inclusion emel. reglstrp respectivo. : '

! 8° Los SO recabaran de- los .clientas la informacion que sea necesaria para justificar
] @‘“’ @ adecuadamente la operacién inusual detectada, procediendeo a la actualizacién del legajo,
NT 4 incluido su perfil transaccional en caso que ello.sea necesario.

TITULOII
o CONOCIMIEN'I;G DEL MERGADO .- =~ ...
Artlculo 31°.- Aspectos generales del conocrmnento del mercado. ; e

3 El.mercado-esté. compuesto por ‘quienes® parttcman en {a adqunslcmn ) Utl|l28C[0n de un producio o
i servicio ofrecido por. los SO = part:mpacnon puede ser dlrecta--oa tFaves de terceros, flSlca o -
virtual, entre otras. -

~ El conoum|ento del mercado es un_ comp[emento del conoc1m|ento del clzente que permlte alos SO

conocer-{as caracteristicas..de -los segmentos en Ios cuaJes operah' sus cllentes, a partlr de la 7
exposmmn a [os riesgos de- LA/FT = . .

i Ll Para cumpllr con-dicho proposﬁo Ios SO‘deben determinar‘en “Su° Manual de Prevencmn de LA/FT,
§ un_conjunto de criterios-que’[€s permitan conocer las- caracteristicas dé los Mercados en Jos que- -
; operan, desarrollar factores Y. Rrocedlmientos con'la fmahdad de estlmar los ‘escenarios dentro. d&”

:I transaccmnal

. Utl|!ZadOS por €l-S0, para elaborar el pe

CONOCIMIENTO DE DIRECTORES GERENTES FUNCIONARIOS, PROVEEDORES
CONTRAPARTES YSUBCONTRATACIGN L

Articulo 32" Conommiento .de drrectores, gerentes y funcuonarlos.

1D
dlrectores gerentes y funcwnar]os que > formen- parte del‘msterna de reclutamlento y seleccion
de funcioriarios de nuevo: mqreso permanent’es y temporales que asegure la lntegndad de
los mismos. Jomahibr 2
\ ?\&\ El proposito de la deb1da d|i|genc1a en.. el conoamlento de los directores, gerentes y |
“,..‘ i funcionarios es que los ‘5O -esténen condiciones de establecer sus perf iles; para ello, los SO X

deben requerir y- evaluar ‘por lo menos la- sngunente 1nforma{:|0n"
e Nombres y ap-allldos compl i

FINANCIAMIENTO DEL: TERRORISMO BASADO EN-UN SISTEMADE ‘GESTIGN DE RIESGOS PARA

- - los cuales las operacmnes desus-clientes, serian conmderadas como ﬂormaies entre otros aspectos —H
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c.” Estado civil, mcluyendo los no"wbres apellldos y numero. documento de identidad del
cdnyuge o concubmo .

d. Direccién y numero telefdnico de su domlcmo habitual.

1 e. Certificado u otros documentos que Dresenten informacion sobre sus antecedentes
; policiales y judiciales.

f. Declaracién jurada patrimonial y-de otros ingresos, distintos a los percibidos por la relacién
laboral con el SO,

g. Ocupacion dentro del SO.
h. Situacién crediticia.

Esta informacién debe ser parte de la documentacién personal de cada uno de los directores,
gerentes y funcionarios de los SO.

3° Los SO deben cumplir con lo siguiente:

a. Al momento de la seleccidn o contratacidon y con posterioridad a la vinculacién entre las
@ P partes, segin la periodicidad que el SO establezca, verificar Ias listas sefialadas en el Anexo

(La N® 1, a fin de determinar si los directores, gerentes y funcionarios se encuentran
comprendidos en ellas.

! b. La declaracién jurada patrimonia! a que se refiere el numeral 2 literal f. del presente
articulo, no debe tener una antigliedad mayor a dos (2) afios.

i c. Elaborar sefiales de alerta, asi como los procedimientos que se deben seguir una vez que
i estas se activen, considerando, entre otros, las disposiciones emitidas por la SEPRELAD o

la Supermtendenma de Bancos sobre la |done|dad de accmmstas, directores y principales
funcionarios. .

Articulo 33°.- Cunocimiento d.e prqv_e‘gdores.

1° Los SO deben desarrollar procedimientos de debida diligencia durante la seleccién de los
proveedores. Para cumplir con dicho procedimiento los SO deben requerir y verificar la
siguiente mformacgon, como rmnlrno

a. Nombres y apellidos completoc o razon social, en caso de que se trate de una persona
juridica. . ;

b. Registro Unico de Contrlbuyentas (RUC 0 rggiStro’ equivalente para no domiciliados, en
' Su caso. ‘

‘ c. Tipo y nimero de documento de :dentidad, cuando se trate de una persona fisica.
i d. Direccion de | oficina o local prmupal.

e. Afios de experiencia en el mercado.

‘ f. Rubros en los gue el proveedor brinda sus productos o servicios.

‘ g. Identificacion de los accicnistas, socios0 asociados que tengan:directa o indirectamente
; mas del diez per ciento (1:0%) del capital social, aporte o participacién en la persona
| juridica y el nombre de| rep"esentante fegal, c0n3|derando la informacion requerida para
| las personas fisicas.

|

1 h. Declaracion Jurada de no contar ¢on antecedentes penales del proveedor, de ser el caso.
| N \p\‘:& Los SO deben: _

i A » a. Al'momento’de seieccnon de 105 prnveedores y con postenondad a la vinculacién entre las
partes, deben. verificar las listas sefialadas en el Anexo N° 1, a fin de determinar si se

encuentran o no comprendidos gn &iias.
b. Actualizar la informacién segun a periodicidad que el SO establezca en fu

= ",\‘?ng' L

ncion del riesgo.
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c. Evaluar los casos en los que, tenjendo en consideracién el sector donde desarrollen sus

actividades econdmicas, fuera convemente incluir en los contratos con los proveedores la

obligacion de cumplir con las. normas de prevencién del LA/FT, asi como aspectos
relac;onad_os al deber de reserva de la mfcrmacmn a la que tienen acceso.

d. Elaborar sefiales de alerta relacionadas a los proveedores, asi como los procedimientos
que se deben seguir una vez que éstas se activen.

Articulo 34°.- Conocimiento de otras contrapartes.

mantiene vinculos contractuales, pero no se encuentran incorporados en las definiciones de clientes
0 proveedores; este tipo de contratos no. guarda relacién con la prestacién de bienes o servicios
por los que son objeto de regulacién por parte de'la SEPRELAD, sino que se trata de otra clase de
contratos, como aquellos de naturaleza civil, Los SO deben desarrollar procedimientos de debida
; diligencia para el conocimiento de estas contrapartes, los que deben ser similares a aquellos
¢ establecidos para el caso de sus proveedores.

|
|
i
| Se considera como otras contrapartes a las personas fisicas o juridicas con las cuales el SO
\

Articulo 35°.-Utilizacién y responsabilidad de intermediarios.

N°GJ’]"\@ Los SO pueden utilizar intermediarios para dar cumplimiento a los servicios relacionados a la

I identificaciéon y/o verificacién de informacién de clientes, directores, gerentes, funcionarios,
contrapartes o proveedores; para.introducir y/o atraer nuevos negocios o para desarrollar
actividades comerciales propias del SO, en la medida que ello se encuentre permitido, sujetédndose
a las normas generales de subcontratacncn definidas en la regulacidn vigente,

Los SO deben adoptar las medidas correspondlentes para obtener la informacién, copias de los
documentos de identificacion y demds documentacidn pertinente; asi como una declaracién jurada
por la que el intermediario sefiala que ha tomjado medidas necesarias para cumplir con las
| disposiciones en materia de debida dxllgent:la de los clientes, directores, gerentes, funcionarios,
contrapartes o proveedores.

El SO mantiene la responsabilidad del proceso de debida diligencia en el conocimiento de los
clientes, directores, gerentes, funcionarios, contrapartes o proveedores, aun cuando éste haya sido
encargado a un intermediario, v1nculado 0, no debtendo supervisar el cumplimiento de lo dispuesto
por la normativa vigente.

TITULO IV
CAPACITACION

Articulo 36°.- Programa de capacifacilﬁn.

Los SO deben elzborar un programa de capacitacién anual que es aprobado por el Directorio o
‘ asimilado del SO, que toma en consideracidn el perfil de los directores, gerentes y funcionarios, su
| formacion progresiva y los riesgos de LA/FT a los que podrian encontrarse expuestos. Este
1 programa tiene por finalidad instruir a los directores, gerentes y funcionarios sobre las normas
vigentes, asi como respecto de [as politicas, normas y procedimientos establecidos por los SO.

Los programas de capacitacién deben ser revisados y actualizados por el Oficial de Cumplimiento,
‘ con la finalidad de evaluar su efectividad y adoptar las mejoras que se consideren pertinentes.
i Asimismo, el Oficial de Cumplimiento es responsable de comunicar a todos los directores, gerentes
| y funcionarios del SO los cambios en la normativa del sistema de prevencién del LA/FT, ya sea esta
mtema o externa.

Q\}Artlcuio 37°.- Capacitaciones del Oficial de Cumplimiento.

“ El Oficial de Cumplimiento, asf como los funcionarios que estén bajo su direccion, deben contar
cuando menos con dos (2) capautacnones especializadas al afo, distintas a las que se dicten a los
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Articulo 38°.- Informacién sobre las capacitaciones.

Los SO deben mantener informacion actualizada anualmente sobre el nivel de capacitacién recibido
por los directores, gerentes y funcionarioes, Oficial de Cumplimiento vy el funcionario a su cargo, asi
como los coordinadores corporativos en materia-de prevencion del LA/FT, cuando‘corresponda, de
acuerdo a su especialidad y funciones que desempefian.

Los nuevos directores, gerentes y funcionarios que ingresen a los SO deben recibir una capacitacién
sobre los alcances del sistema de prevencién del LA/FT del S0, de acuerdo con las funciones gue
les correspondan, a mds tardar dentro de los treinta (30) dias siguientes de transcurrido el periodo
de prueba. ‘

1 Los SO deben mantener una constancia de las capacitaciones recibidas y las evaluaciones
‘ relacionadas efectuadas, si se hubieren rezlizado, gque deben encontrarse a disposicion de la

| SEPRELAD y ce la Superintendencia de Bancos, en la documentacién personal, en medio fisico o
| electrdnico. ;

Articulo 39°.- Requerimientos minimos de ca pacitacion.

S Los SO deben asegurar que los directores, gerentes y funcionarios se encuentren debidamente
@ 4 capacitados, como minimo en los siguientes temas: :

| a. Definicidn de los hechos punibles de lavado de dinero y financiamiento del terrorismo.
b. Politicas del SO sobre el modelo de prevencién y gestion de los riesgos de LA/FT.

c. Riesgos de LA/FT a los que se encuentra expuesto el SO,

d. Normativa vigente. ‘

e. Tipologias de LA/FT, asi como las que eventualmente fueran detectadas en el SO durante el
desarrollo de su actividad comercial,

f. Normas internas del SO.

g. Sefiales de alerta para detectar operaciones inusuales y sospechosas.
i h. Procedimiento de comunicacién de operaciones inusuales y sospechosas.

i Responsabilidad de cada director: gerente y funcionario', segun corresponda, respecto de esta
materia.

; La SEPRELAD puede establecer los aspectos que la capacitacion debe cumplir de acuerdo con las
funciones de las personas que reciben la capacitacién.,

‘ _ ‘CAPITULO V
| ACTIVIDADES DE CONTROL
‘ Articulo 40°.- Sistemas de informacién.

‘ Los SO deben desarrollar e implementar sistemas de informacién que permitan la gestién de los
riesgos de LA/FT, los cuales comprenden desde ios canales de comunicacion entre el Oficial de
| Cumplimiento y el Directorio o asimilado, gerencia y demds funcionarios de los SO, hasta las
‘ herramientas informaticas utilizadas en la gesti6n de los riesgos de LA/FT,

Articulo 41°.- Informes del Oficial de Cumplimiento.

\ ;f(mE}ﬂ!‘.,pﬁcia'u de Cumplimiento debe presentar a el’ Directorio o asimilado, de manera anual, un informe

rs“\f{\\‘ea\ sobre su gestion, que considere la informacién detallada en el Anexo N° 3, dentro de los treinta
e\ : 30) dias siguientes a la finalizacién de! afio. En el caso del Oficial de Cumplimiento corporativo,
éste debe presentar los informes anuales a el Directorio o asimilado de los SO que ir_"utegr_'an el grupo
Tﬁénciero, por cada uno de los SO que formen parte del grupo que representan. Dicha informacion
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Articulo 42°.- Conservacién y disponibilidad del regisiro de operaciones.

Los SO deben mantener el registro de operaciones en forma precisa y completa a partir del dia en
que se realizd la operacion, por un plazo de cinco (5) afios, contados a partir de la finalizacion de
la relaciéon comercial o contractual para el caso de los clientes establecidos, y desde que se hubiera
realizado la operacién o transaccidn para el caso dé los clientes ocasionales.

Articulo 43°.- Conservacién de otros documentos.

Los SO deberan conservar la informacidn relacionada con el sistema de prevencion del LA/FT por
un plazo de cinco (5) afios, contado desde la finalizacion de la relacion comercial o desde la fecha
de la transaccién ocasional. Esta informacién comprende, principalmente:

a. La informacion relacionada con la vinculacién y operaciones realizadas por los clientes,
incluyendo toda aquella informacién obtenida y/o generada en aplicacion de las medidas de
debida diligencia. La referida informacion debe mantenerse actualizada, considerando para tal
efecto los analisis de riesgos de LA/FT y periodicidad establecidos por el SO y considerados en
el manual.

b. Lainformacion referida a la vinculacién y operaciones con contrapartes y proveedores,

c. Las politicas, procedimientos y andlisis efectuados referidos al cumplimiento de las
obligaciones expresamente contempladas en la Ley y el presente Reglamento.

Para tal efecto, se utilizaran medios in'forméticos, microfilmacién, microformas o similares que
permitan una fécil recuperacién de la informacion para su consulta y reporte interno o externoc a
las autoridades competentes conforme a Lev:

Articulo 44°.- Atencién de requerimientos de informacién de las autoridades.

Los SO deben desarrollar e implementar mecanismos: de atencién de los requerimientos que
realicen las autoridades competentes -con relacion al sistema de prevencién del LA/FT, tomando en
cuenta los plazos y formas dispuestas enla legislacion y regulacion de la materia.

_ CAPITULO VI
DETECCION Y REPORTE DE OPERACIONES SOSPECHOSAS

Articulo 45°.- Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS).

Una vez calificada una operacion como inusual, el SO deberd analizarla dentro del plazo maximo
de noventa (90) dias. Si de dicho analisis surge que los hechos, propdsitos o circunstancias de la
operacién carecen de una justificacién o explicacion valida, deberd ser considerada como
sospechosa y sera reportada a la SEPRELAD dentro del plazo de veinticuatro (24) horas, a partir de
su calificacién como tal, para lo cual se debe cumplir con lo establecido en el articulo 13 inciso 5):

El SO debera reportar € inmovilizar los fondos, conforme lo dispuesto en la legislacién vigente, en
el plazo méximo de veinticuatro (24) horas, cuando de la implementacién de las medidas de Debida
Diligencia identifiquen a personas que se encuentren incluidas en las listas de las RCSNU u otra
que considere la legislacién nacional :

El SO deberd reportar en el plazo méximo de veinticuatro (24) horas, cuando de la implementacion

de las medidas de Debida Diligancia, identifiqguen a personas que se encuentren incluidas en la
Lista OFAC.

S comunicacién de operaciones sospechosas realizadas tiene cardcter confidencial, reservado y de

exclusivo para la SEPRELAD. Unicamente podrén tener conocimiento del envio del ROS el
: [IComité de Prevencién de LA/FT, el Oficial de Cumplimiento y aquellas personas que los asistan en

_el cumplimiento de sus funciones. Deresultar necesario, el Oficial de Cumplimiento alterno podrd

fefier conocimiento de dichas comunicaciones -
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El Oficial de Cumplimiento debe dejar constancia documental del anélisis y evaluacién realizada,
para la calificacién de una operacién como inusual o sospechosa, asi como el motivo por el cual
una operacion inusual no fue calificada como sospechosa y reportada a la SEPRELAD, en su casd.
Las operaciones calificadas como inusuales.y ef sustento documental del andlisis y evaluacion se
conservardn per un plazo de cinco (5) -afios, conforme al articulo 42° del presente Reglamento.
Para todos los efectos legales, el ROS no constituye una denuncia penal.

La SEPRELAD podra devolver el ROS que no cuente con los requisitos establecidos en el presente
articulo al SO que lo remitié a fin de que este proporcione la informacion que la SEPRELAD le
indique en un plazo no mayor a 15 dias habiles, Transcurrido ese plazo sin que el SO cumpla con
lo indicado por la SEPRELAD, esta tendrd el ROS por no presentado y comunicara el hecho a la
Superintendencia de Bancos.

Articulo 46°.- Contenido del Reporte de Operaciones Sospechosas (ROS)
. Los ROS deben contener la siguiente informacion minima:

a. Identidad de las personas que intervienen en las operaciones indicando nombres y apellidos
- completos, fecha de nacimiento, tipo y nimero del documento de identidad, nacionalidad,
ch @‘}@ profesién u oficio, domicilio v, teléfono, de las personas fisicas; asi como razén somal numero

— del Registro Unico de Contribuyentes (RUC) o registro equivalente en el caso de personas
juridicas no residentes, objeto social, domicilio, teléfono y nombres y apellidos del
representante legal, en el caso de personas juridicas. Respecto del representante se debe
incluir la informacién requerida para.las personas fisicas. Lo expuesto resulta aplicable en el
caso de ROS sobre clientes, funcionarios, proveedores y/o contrapartes.

b. Cuando intervengan terceras personas en la operacidon se deben indicar los nombres y
apellidos completos de dichas personas y demds datos con que se cuente de éstas.

c. Relacién y descripcion de las ogé_raciones realizadas mencionando las fechas, montos,
monedas, cuentas utilizadas, cuentas vinculadas, servicios utilizados, lugar de realizacion,
documentos de sustento que se adjuntan al reporte, como transferencias de fondos, copias
de cheques, estados de cuenta o los que correspondan segun la clase de operacién,

!
1
b d. Irreqularidades vy consuderacmnes .que llevaron a calificar dichas operaciones como
‘ sospechosas.

|

e. Otra informacién que se con5|dere relevante.

E! ROS debe contener una descripcion detaliada de la operacidn reportada y un analisis exhaustivo
de las circunstancias que sustentan su .cahflcacuon como sospechosa, que no se deberd limitar a
consideraciones meramente cuantitativas de los montos involucrados, sino que se deberd enmarcar
en el enfoque basado en el riesgo configurado en funcién del conocimiento del cliente, la naturaleza
de la relacién comercial, el conocimiento del mercado y demds elementos establecidos en la
presente Resolucién .

Articulo 47°.- Forma de envio.

Los SO comunicaran a la SEPRELAD el ROS vy la documentacion adjunta o complementaria mediante
el sistema de reporte de operaciones sospechosas - ROS web, utilizando para ello la plantilla ROS
WEB u otro que cumpla la misma funcion, publ:cada en el portal de la SEPRELAD
(https://www.seprelad.gov.pyv). En caso de gue ia SEPRELAD, precise de informes o documentos
adicionales, el requerimiento deberd curnphrse en un plazo méximo de 4 dias hdbiles de recibido
h\}\}\\’l requerimiento.

) ?'\\ ... =I Oficial de Cumplimiento ‘es responsable del correcto uso del sistema ROS Web y de toda la

\-4 nformacidn contenida en la plantilla respectiva y sus anexos, u otro que cumpla la misma funcién,

; _Iebiendo adoptar las medidas necesarias para asegurar la exactitud y veracidad de la informacién,
su reserva y confidencialidad.

Pigina 28 de 52




PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
. Secretaria de Prevencion de Lavado de Dinero o Bienes
S . PRELAD o

Resolucron N ? @1%

POR LA CUAL SE APRUEBA EL. REGLAMENTO DE PREVENCION DEL LAVADO DE DINERO Y EL
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO BASADO EN UN SISTEMA DE’ GESTION DE RIESGOS PARA
'LOS BANCOS'Y. FINANCIERAS SUPERVISADOS POR LA~ SUPERINTENDENCIA DE-BANCOS DEL
BANCO CENTRAL DEL PARAGUAY. - o LS T e e

Articulo 48°.- Confndencnahdad.

' .En ningln caso debe.consignarsé en-el- ROS la :d""‘wt1dad del Oficial’'de Cumplimiento ni del SO, ni
algin otro elemento que pudlera contrrbmr a ldpntlﬂcarlos, ‘salvo los codngos secretos- a5tgnados
por la SEPRELAD £ i

-Asimismo, en todas las demas comunicaciones’ de 10550 dlrlgtdas ala SEPRELAD eI Oficial de
-Cumpllmlento ‘solo debe utilizar los cadtgos secretcs asignados. e

Articulo 49°,- Senales de alerta,

i Sin perjuicio de las gmas que proporcr’one la SEPRELAD sobre las sefiales de alerta que deben tener
h : . encuenta con la finalidad de detectar operaciones inusuales, los SO podran establecerotras sefiales
i + de alerta que. determinen .como_inusuales circunstancias a ser identificadas en su sistema de

e

consideradas en la gestlon de riesgos LA/FF
Articulo-50°. Reporte Negativo.

e @ ?IB Si en el transcurso de tres (3) meses consecutlvos ¢l SO no hubiere realizado ROS alguno, deberd

i reportar a la SEPRELAD, en el plazo de cinco (5) dias: habiles de haber fenecido el trimestre, la no
deteccion -de operaciones sospechosas. Este reporte serd denominado “Reporte Negativo”, el que
serd remitido a través del Aplicativo Informdtico ROS_WEB u otro.que cumpla la misma funcion,
publicada en el nortal de la SEPRELAD (https: //WWW senrelad gov.py) Y en casos excepcionales, a
solicitud de la SEPRELAD, en soporte papel

CAPITULO VII
~'DE LA EVALUACION DEL SISTEMA DE PREVENCION DEL LA/FT

Articulo 51°,- Aud:tor:a mterna

"El SO debe aprobar el programa de trabaJo anual de Ia Unidad de Control Interno. A ese efecto, la
Auditoria.Interna deberd |mplementar sistemas: dé control para verificar el cumplimiento de las
politicas y procedimieritos de prnvencmn de LA/FT con5|derando los rlesgos y la normativa vigente
para el efecto, - :

Sin perjuicio. de sus funcwnes la. Umdad de Audltona Interna o de Control Interno debe:

a. Verificar- Ea mtegrldad eﬁcaua Y cumpllmlento de las- polltlcas internas; procedsmlentos y
- normas de prevencion de LA/Fl' enfocadas en: factores de rlesgos

b. Contemplar en-el-programa de traba]o anual la evaluacién del cumplimiento de las politicas
internas y proced|m|entos de prevencmn de: LA/H’

. i e Alertar al- Comité: de Preveéncion de LA/FT__y al-oficial de Cumpllm:ento sobre las debmdades
observadas respecto a ia 1mplementacron de las” pohtucas mtemas y procedimientos de
prevencion de LA/FT. - ,

d. Verificar el cumpllmlentoude las normas refativas aI conocimiento del origen de los fondos de
los accionistas o nuevos accionistas, para-aumento dé’ capntal .0 transferencia de acciones.

e. Documentar las evalJacsenes realizadas respecto al cumplimiento de las politicas internas y
‘\\}E - procedimientos, en materia de prevencién de LA/FT. B
N

Formular- recomendaciones que fortalezcan: a las poI|t1cas internas vy los procedimientos de
prevencion de LA/FT. ' -‘

Remitir ala Supermtendenua de Bances un mforrne de las evaluacmnes vertidas en el aspecto
de prevencion de LA/FT, en el marce de las dlsposmmnes vigentes, en un plaze maximo de
sesenta (60) dias posteriores al cierre de cada afio.
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Articulo 52°, =-Auditdi‘ié'€xt’e’fna, .
El SO deberé contar ¢con e‘I_ servicio. de -auditoria .&:
SEPRELAD.y.tendrd la tareade anahzaranuairnente Ios s:sternas de. prevenc:on de LA/FET. Fmallzado

R

el-analisis por. parte de-la auditoria externa, el'SO deberaremitir-el informe ala Superintendencia -

de Bancos, en unplazo -méximo. ‘de sesenta
_auditado,” _de‘acuerdo a‘las normas wgentes

La Audltorla Externa debe:

0) dlas posterlores aI -cierre: de cada EJEI’CICIO

—AEvaiuar la- eﬁcaua y el cumpilmlent&de Ias poﬂtlcas, proced|m|ent05 yﬂormas de p-revencmn :

de LA/FF ] e iy, ity Mo e s G 5

“bi- -Evaluarla eﬂc:enua y eﬁcac;a de Ias metodologlas de admlmstracwn y P’utigacmn de rlesgos '

de LA/FI' apllcadas por'el SO S Mo e

|mp|ementacmn de las pohtlcas Y pro

e.  Verificar el l:umpflmlento del 5|stema de
deI#entrenarmento.

"Ias pohtlcas lnternas Qmprocedlmlentos de

f. - Formular recomendacmnes que forta[ezcan_
prevencion de. LA/FT : ‘

consrderadas e subsanadas

o e ..".;:'._ACAPITULO VIEL bz

RELACIONES DE CORR_ESPONSALIA Y: OPERACIONES CON BANCOS PANTALLA

Articulo 53°:- 'Relacmnesde corresponsalla. - S e

- d. Venﬂcar -que ‘las observamones |dent1f|cadas por [as audltorlas anterrores hayan s:da,l.. N

Cuando el. S0 brmde semcms de. corresponsalld_a perscmas Jl_lr[dlCES nacmnales o extranjeras debe .

_contar- con- pclltlcasy procedlmlentos para ia. prevenc;cm del'LA/FT.

Los contratos” de Cor-responsaha deben deﬁnlr clara entaias obhgacmnes 1'% respbnsab|1|dades de. @i
encontrarse suscritos por el mvel

cada- part|C|pante con-relacié n a- la prevencmn del LA/FI'
“gerencial mas-alto-del SO—— . e i e

Cuando una relaaorr de corresponsalla mcluya el mantenlmlento de cuentas dé transferencia de

-fondos en~ otras _plazas, los-SO - deben: tener~ constancia de-gue:- i)."su- cliente (fa _ institucién - -

representada) ha curnplldo -con todas Tas,oblngacuones"’ € debida diligencia respecto de~sus-clientes

n financiera corresponsat; y;-i) por pedido

|dent|f|ca<:|on de sus -cligntes.- : ~ T A ST e

Articulo S4° - Conocimiento de | |nst|tucmnes representadas.‘

- del SO, la- |nst|tuc10ri represe’nt’ada debera estaren condlcaones de poder sumlmstrarle datos de' i

“Cuando un SO. asuma una relacion de corresponsalla en: caracter de corresponsal debera cumpllr .

con lo: SIQUIente

3‘:&?‘ Reunir mformacwn suflcwnte sobre las- mstltumones representadas para entender Ia
naturaleza-plena de la actividad comercial- del- receptor .y para-determinar; -apartir de_ la
informacion pulblica disponible, & reputacmn .de-la institucién y la calidad-de la supervision,
“*incluso Si ha sido objeto dealguna mvestlgauon pcr LA/FT u otras infracciones normativas; -

— b. Evaluar los controles prevencion de LA/FT de la lnstttuclqn representada.
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~ Articulo 55° - Reglmen Ampllado eri relacmnes de corresponsalla.

En el caso que Ia ent:dad con la que. se mantlene relacrones de corresponsalia haya sido investigada
y/o sancionada pubhcamente por deficiericias en su sistema de prevencién del LA/FT, o se
encuentre autorizada en un pais no cooperante de acuerdo a lo publicado por el Grupo de Accion
Financiera Internacional - GAFI, los SO deben aplicar medidas ampliadas de conocimiento y debida
diligencia, las cuales deben constar en el expediente de la institucién corresponsal.

Articulo 56°.- Operaciones con bancos o empresas pantalla.

Se considera bance o empresa pantalla a la entidad del sistema financiero constituida y con
autorizacidon en un pais en el que no tiene presencia fisica y que no es miembro de un grupo
financiero sujeto a supervisidn efectiva. Por presencia fisica se entiende a las funciones directivas
y administrativas ubicadas dentro de un pais. La existencia de un representante local o de
funcionario de bajo nivel no constituye presencia fisica.

Los SO no pueden iniciar o continuar relaciones con bancos o empresas pantalla; asimismo, deben
obtener constancia de que las instituciones extranjeras con las cuales mantienen relaciones no
permiten el uso de sus cuentas por parte de bancos o empresas pantalla.

Articulo 57°. Del cumplimiento del sistema de prevenéién.

El SO debe exigir y prever en los contratos con sus Corresponsales, el cumphmtento de sus potlt[cas
internas y la aplicacién de sus procedimientos en materia de prevencion de LA/FT, conforme a lo
establecido en su Manual de Prevencion de LA/FT.

CAPITULO IX
TRANSFERENCIAS DE FONDOS
Articulo 58°.- Disposiciones sobre transferencias de fondos.

1° Los SO que realicen transferencias de fohdos, que hayan sido ordenadas por y en beneficio de
sus clientes deben registrar la siguiente informacion:

a. Nombres y.apellidos completos, en caso de personas fisicas 0 razén social, en el caso de
que se trate de una persona juridica.

b. Ndmero de cuentas involucradas o ndmero de referenua Unico, segun corresponda.

2° En el caso de que los SO "eailcen o sean receptoras de transferencias de fondos ordenadas
por o en beneficio de clientes de otras instituciones, deben considerar lo siguiente:

a. Cuando se trate de nacionales: deben consignar respecto al ordenante o beneficiario, segin
corresponda, como minimo los nombres y apellidos, el tipo y nimero de documento de
identidad, en caso se trate de Una persona fisica y la razén social, asi como el Registro
Unico de Contribuyentes (RUC) -en caso se trate de una persona juridica.

b. Cuando se trate de ext‘ranjé'ros deberi consignar respecto al ordenante o beneficiario,
segln rorresponda, como minimo los nombres y apeliidos completos, en caso se trate de
una persona fisica v la razon social en caso se trate de una persona juridica.

3° Los SO que realicen o sean receptores de transferencias de fondos ordenadas por o en
beneficio de sus clientes, por importes iguaies o superiores a diez mil ddélares americanos
(10.000), su equivalente en moneda nacional u otras monedas, asi como tratdndose de varias
operaciones vinculadas v que juntas excedan el monto antes sefialado durante un mes
calendario, deben:

. a. Verificar la informacién de identificacién del ordenante y/o del beneficiario, segun
correspenda.
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b. Solicitar por lo menos, la presentacién del documento de identidad, en caso de que se
traten de personas fisicas- o los- documentos publicos que acrediten su existencia y
contengan su razén social-gh caso de que se trate de personas juridicas.

La presentacién del documento de identidad, es exigible al ordenante de la operacidon
realizada.

c. Identificar al mandatario de ia persona fisica o Jundlca, considerande los requisitos
sefialados para las personas fisicas.

La presentacion del documento de identidad, es exigible al ordenante de la operacion realizada

En los casos en los que se realicen transferencias de fondos a través del SO que solo
intervengan. como corresponsales o intermediarios en la operacién, e:s decir cuando la
operacion se realiza de una institucién a otra, los SO deben, como minimo, identificar al
ordenante y/o beneficiaric, con nombres 'y apellidos completos, en caso de que se trate de
personas fisicas y la razén‘social.cuando se trate de personas juridicas.

Sin perjuicio de lo expuesto en los numerales precedentes, los SO que actien como
intermediarios o beneficiarios deben contar con politicas v procedm:entos basados en los
riesgos de LA/FT para determinar: °

a. Cuéndo ejecutar, rechazar o suspender una transferencia. electrénica que carezca de la
_ informacion requerida sobre el ordenante y/o el beneficiario,

b. La accidn de seguimiento apropiada.

En el caso de operaciones de transferencias para el pago a proveedores del exterior el SO,
debe impiementar los procedimientos necesarios a fin de identificar y conocer que la operacién
de transferencia realizada, guarde relacién con el perfil transaccional del cliente, con el
volumen de operaciones esperado y jos datos e mformacrones del mismo, gque se encuentran
dlspombies en los registros' del' so.. - &

A ese efecta, el SO deberd:’ ; ;
a. Verificar la inscripcién del cliente, como importador en |2 Direccién Nacional de Aduanas.

b. Verificar in situ, la existencia v actividad del cliente, a los efectos de constatar la veracidad
de las informaciones suministradas por el.mismo. .En.aquelios casos que el SO no realice
dicha verificacién, deberd justificar por escrito en el legajo del cliente, los motivos fundados
de tal decisidn.

c. Obtener las documentaCIones respaldatorlas de las transferencuas de fondos realizadas, de
acuerdo al perfil de riesgo del cliente, a los- procedlmlentos vy al sistema, de administracién
de riesgo establecidos por €l SQ: deb!endo considerar ademas, las sefiales de alertas
detalladas en el Anexo-4 de la p'esente resolucién,

d.” En base al criterio de rlesgo v pmcedlmlentos estableudcs por el SO verificar a traves de
- sus propias fuentes de'informacion 'y base-de datos, sean estas ‘publicas o privadas,
" oficiales o Ho, la identificacion def: :mportador/exportador, pa|s de or|gen/destmo, tlpos de

mercaderias y monto de las operacuones reallzadas

e. A ese efecto se menc10qa, ,entre _ptras, las sngmente: pausnas

= www.aduana.gov.py/
= WWWw.cip.org.py .. !
«  www.alibaba.com

- % www.kompass.com

= www.guiminet.com

= Otras que el SO consndere pprtmnnte.
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8° En caso de no poder obtenerse, en‘los hlazds sefialados, algunas de !as documentaciones
exigidas, el SO deberd considerar ia operacién como inusual, conforme lo dispuesto en el
articulo 45 del presente regiamento

9° Los SO son responsables del . cumpllmlento de la regulacion vxgente sobre prevencién del
LA/FT, aun cuando utilicen agentes o cajeros corresponsales, seglin corresponda, para realizar
transferencias de fondos. Para tal efecto, los SO deben incluir como parte de sus sistemas de
prevencion del LA/FT a los agentes o cajeros corresponsales, debiendo monitorear el
cumplimiento de las medidas establecidas.

10° La informacion previamente sefialada, debe conservarse junto con la transferencia o el
mensaje relacionado a través de la cadena de pago.

11° Los SO no deben realizar una transaccién respecto de la cual no puedan cumplir con los
requisitos de identificacién establecidos en el presente articulo.

Articulo 59°. Ut_ilizacién de medi_os tecnoldgicos.

El SO debe contar con medios tecnoldgicos que le permitan identificar, registrar y conservar toda
informacion vinculada con €l o los ordenantes, cen él o los destinatarios; vy, €l o los beneficiarios
finales, de las operaciones de transferencias de fundos recibidas o remitidas, relacionadas a:

1° Las transferencias de fondos nauonales y extranjeras,

2° Las transferencias de fondos realizadas por sus clientes -empresas remesadoras de dinero- a
fin de verificar las operaciones de traspasos y reembolsos de fondos. (Clearing).-

3° Implementar una Debida Diligencia ampliada, ademas de los procedimientos necesarios a fin
de identificar. y conocer que la operaciéon de transferencia realizada, para el pago a
proveedores del exterior, guarde relacién con el perfil transaccional del cliente, con el volumen
de operaciones esperado y los datos e informaciones del mismo, que se encuentran
disponibles en los registros de| SO, en la Direccién Nacional de Aduanas u otras instituciones
en los casos que correspondan. .

Articulo 60°. Datos minimos de identificacién en la orden de pagos o transferencias. .

El SO deberd consignar en las. order‘es de paqo 0 transferencsas remmdas o recibidas, como
minimo, la siguiente mformacnon .

1° Transferencia u orden de pago remitidas:

a. Numbre{s) y Apellido(s) o Razén Social, direccién, nimero de cuenta En el caso de que la
operacion sea realizada o tramltada a través de un mandante, la exigencia sera la misma
que la requenda al cliente.

b. Identificacién de la cuenta de la cual prowenen los fondos a ser transferidos,

c. Monto de la orden de pago ‘o transferendcia.

d. Fecha en que se efectda la orden de pago o tranéfe'rencia.

e. Instrucciones de la orden de pégo‘o transferencia cuando se encuentre disponible.
Identificacion de la ent[dad benefmar]a o destmatana.

g. Nombre(s) y Apellido(s) o Razon Soua] drreccnon ndmero de cuenta del destinatario de la
transferencia u orden de pago. ;

h. Nombre(s) vy Apellido(s} o Razoén Social, direccion, del ‘béneficiario final, siempre que se
encuentre disponible en la.instruccidn de’ transferenc:a u orden de pago.

i. Demds documentaciones resoaldatorlas que justifican la operacion: de transferencia
realizada, conforme a los requerummntos exigidos en el Manual de cumplimiento de
Prevencion de LA/FT del SQ.

Transferencia u orden de pago recibidas:

Pagina 33 e 52




PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA
Secretaria de Prevencion de Lavado de Dinero o Bienes
SEPRELAD

Resolucion N° @W

POR LA CUAL SE APRUEBA EL REGLAMENTO DE PREVENCION DEL LAVADO DE DINERO Y EL
FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO BASADO EN-UN SISTEMA DE GESTION CE RIESGOS PARA
LOS BANCOS Y FINANCIERAS SUPERVISADO‘? POR LA SUPERINTENDENCIA DE BANCOS DEL
BANCO CENTRAIL DEL PARAGUAY, - . -

a. Nombre(s) y Apellido(s) o Razén Social, direccidén, nimero de cuenta, del beneficiario.
b. Identificacion de la cuenta de la cual proviene los fondos recibidos.

c. Monto de la orden de pago o transferencia.

d. Fecha en que.se efectlia la orden ‘de pago o transferencia.

e. Identificacion del banco de origen. '

f. Nombre(s).y Apellido(s) o Razdn Social, direccion, numero de cuenta del remitente de Ia
‘transferencia u orden de pago.

g. Demas documentaciones respaldatorias que justifican la operacién de transferencia
realizada, conforme a los requ9r|m|entos ex:g|do<= en el Manual de cumplimiento de
Prevencion de LA/FT del SO. :

El SO debe informar a la Supe.ri_ntende.ncia de Bancos y a la SCPRELAD, las operaciones que
impliquen transferencias recibidas o remitidas, en conceptos de: canjes, cheques o cualquier otra
modalidad relacionada al egreso de recurses, o derechos de capital al exterior del pais; como
también, el ingreso de recursos de capital al pais desde el exterior; de conformidad a las normativas
vigentes.

Articulo 61°. Remesas Fisicas de Dinero de clientes.

El SO debe contar con medios tecnoldgicos que le permitan- identificar, registrar y conservar toda
informacién vinculada con él o los ordenantes él. o los destinatarmn y, él o los Beneficiarios Finales
de las operaciones relacionadas a:

1° Las remesas fisicas de dinerc o valores, nacionales y extran]eras remitidas v recibidas

2° Las operaciones realizadas. a través de remesadoras de sd|nero, a fin de verificar las
operaciones de traspasos Y, reembolsos de fondos, (CLEARING) :

3° Los procedimientas necesano*s a’'ser’ |mplementados ‘a fin-de permltlr identificar y conocer
que la operacién de remesa realizada, guaite relacion’ con la actividad econdmica, con el
volumen de operaciones esperado y los datos e mformacmnec del cliente gue se encuentra
disponible en el SO. Voo . = ;

4° Los procedimientos necesarios a fm de obtener las docur‘nentacxones respaldatorlas de las
remesas reallzadas

Artaculo 62°, Requlsntos de |dent|f|cac:on para operacuones de Remesas.
El reg:stro de remesas debe contener, como minimo la s:gu:ente mfurmacwn.
a. Fecha de la operacién. : - '

b. Tipo de moneda y monto de la operacion.

c. Nombre(s) 'y Apellido(s) o Razdn Social, direccién, direccién electrénica, teléfonos, nimero del
documento de identidad, pasaporte ¢ RUC, del remitente,

d. Nombre, RUC, direccion y telefono de la empresa transportadora de caudales.

e. Destino, Pais, Ciudad. ‘ ' J

f. Nombre y Apellido completo de! Beneﬁcsarlo Y, nlimero de cuenta en su banco.

El SO debe informar a la Supermtendencua de Bancos y a la SEPRELAD, las operaciones que
impliguen remesas recibidas o remitidas, en conceptos de: canjes, movimientos de efectivo,
cheques o cualqwer otra modalidad relacionada al egreso de recurses, o derechos de capital al
exterior del pais; como también, el ingreso de recursos de cap|tai al pais desde el exterior, de
conformidad a las normativas vigentes,- :
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. CARETULO X
DE LOS CORRESPONSALES NO BANCARIOS
Articulo 63°. Del cumplimiento del pregréma de prevencién,

El SO debe exigir y prever en los contratos con sus corresponsales no bancarios, el cumplimiento
de sus politicas internas-y la aplicacién de sus procedimientos en materia de prevencion de LA/FT,
conforme a lo establecido en su Manual de cumpllmlento de prevenc on de LA/FT.

Articulo 64°. Del Informe de Cumpllmlento.

1° El Oficial de Cumplimiento debe presentar anualmente, después del cierre del ejercicio, un
informe a el Directorio o asimilado del SO, sobre el cumplimiento de las politicas y
procedimientos internos en materia de prevencién de LA/FT, por parte de sus Corresponsales
No Bancarios. Ademas, dicho informe deberd ser remitido a la Superintendencia de Bancos y
a la SEPRELAD dentro de los sesenta (60) primeros dias siguientes al cierre del ejercicio.

2° En caso de incumplimiento de las peliticas y procedimientos internos en materia de prevencién
de LA/FT por parte de sus corresponsales no bancarios, el SO debera realizar un seguimiento
durante el plazo de noventa (90) dias siguientes, a fin de que éste subsane las debilidades o
incumplimiento identificado.

En caso de que el Corresponsal no cumpla en el plazo sefialado con el requerimiento realizado en
el inciso 2° del presente articulo, el SO debe rescindir el contrato de corresponsalia y comunicar
el hecho a la Supermtendencna de Bancos ya la SEPRELAD, en el plazo de quince (15) dias habiles
a partir de la rescision.

Articulo 65°. De la remision y actualnzacron de documentos e mformacmnes.

El SO debe remitir a la Supermtendencra de Bancos y a la SEPRELAD, a través del Oficial de
Cumplimiento, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la firma de cada contrato, la némina de
sus corresponsales no bancarios, acompafiando copia del contrato firmado. La némina debe
contener: denominacién del negocio que actia de corresponsal, los datos del responsable de cada
uno de los corresponsales no Bancarios y. estar actualizada conforme sean rescindidos o
incorporados nuevos corresponsales no bancarios.

' . CAPITULO XI
DISPOSICIONES ESPECIALES

Articulo 66°. Reglstro de operac;ones

Los SO deben llevar registros y remltlr en forma mensual ala SEPRELAD respecto a las operaciones
efectuadas por sus clientes sean estos establecidos u ocasionales:

1. Operaciones de depdsitos; extracciones, transferencias ya sea, en efectivo, o a través de la
plataforma del propio SO, 0 a través de la red del Slstema de Pagos del Paraguay,
cancelaciones anticipadas de credltos, a partir de Diez mil délares americanos (10.000), o su
equivalente en otras monedas.

2. En el caso de operaciones de transferencias de fondos relacionadas a operaciones de comercio
exterior, comprende operaciones 2 partir de dos mil quinientos délares americanos (2.500
USD), o su equivalente en otras mo_nedas.

En el caso de operaciones cambiarias, por montos iguales o superiores a diez mil ddlares
americanos (10.000), o su equivalente en otras monedas.

Otros tipos de operaciones que solicite la SEPRELAD.

‘ La SEPRELAD, implementara el sistema tecnolégico pertinente, a fin de recibir y procesar la

informaciones a ser proveida por el SO,
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Articulo 67°. Violacién de la Confidencialidad.

Ante el conocimiento de la violacién de igs obligaciones de confidencialidad establecidas en la Ley
y en ‘la presente resclucién, ei Directorio ¢ asimilado del SO debe iniciar las acciones
correspondientes v aplicar las sanciomes previstas en el Manual de Prevencién de LA/FT,
independientemente de ejercer ias accicries iegales inherentes; debiendo comunicar de forma
inmediata a la Superintendencia de Bancos y la SEPRELAD.

~ CAPITULO XII
REGIMEN SANCIONATORIO.

Articulo 68°. Sancidén por Incumpllmqento

El incumplimiento de la presente resolucién por parte del SO, dlrectlvos o asimilados, gerentes y
demads funcionarios, serd considerado como una trasgresion a las disposiciones establecidas en la
legislacién vigente en materia de prevencion de LA/FT, en concordancia con las disposiciones
legales y reglamentarias que regulan la supervisién ejercida por el Banco Central del Paraguay, a
través de Superintendencia de Bancos.

Cuando se trate de conductas concretas que deben observar los SO y establecidas como mandatos
en el presente reglamento, tales como la obligatoriedad de dictar ciertos reglamentos o la necesidad
de definir politicas dentro del SO, su incumplimiento constituird una infraccién administrativa.

De igua! modo, cuando la Superintendencia de Bancos determine e indique al SO que su conducta
no se adecua a las reglas, postulades y principios de este reglamento, el mismo debera realizar las
rectificaciones u acciones de mejoras gue le fueran solicitadas, dentro del plazo que le fuera
otorgado, de no hacerlo, dicha circunstancia constituira infraccion administrativa.

En el caso de suscitarse dudas interpretativas-respecto a los términes;- conceptos, deﬂnlmones u
otros elementos que integren las norriids insertas en el presente reglamento, se -estara-a las
recomendaciones, guias, manuales y otros documentos que elabore el GAFL.

Articulo 69°. Procedlmlentos de Control 1 Verlflcacmn

El Banco Central del Paraguay, a traves de la Supermtendenua de Bancos, en el marco de sus
atribuciones, apllcando un enfoque basadc en rlesgo velara por eI cumpllmlento de esta resolucmn

CAFITULO XIII -
DISPOSICION ES FINALES Y TRANSITORIAS.
Articulo 70°, Vigencia

Los SO deben aplicar la presente R
de la misma, atendiendo a la.
diligencia sobre dichas relaciong:

i

5105 clientes existentes con anterioridad a la vigencia
Sl a y al riesgo, vy deben llevar a cabo una debida
»‘ omentos apropiados.

FDO

MARIA EPIFANIA GONZALEZ DE RODRIGUEZ
‘ Ministra — Secretaria Ejecutiva

VICTORINA GENES VILLALBA
Secretaria General
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Anexo “A 1

ISTADOS QUE CONTRIBUYEN ALA PREVENCION DEL LA/FT

De c0nformtdaci con lo sefialado en la presente resolucién, los SO deben revisar los siguientes
documentos:

1. Lista OFAC: lista émitida per Ta. Oficina de Control de Activos Extranjeros de! Departamento
de Tesoro de los Estades Unidos de América (OFAC), en la cual se incluyen paises, personas
y/o entidades, que colaboran con el terrarismo v el tréfico ilicito de drogas.

2. Listas de terroristas del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas, en particular las Listas
sobre personas involucradas en actividades terroristas (Resolucion N°1267).

3. Lista de terroristas de la Unién Europea.

Listas refacionadas con el Financiamiento de la Proliferacion de Armas de Destruccidn Masiva:
Listas emitidas por el Consejo de Seguridad de la ONU. Incluye al menos, la Lista consolidada
Resolucién ONU 1718, sobre la Republica Popular Democrética de Corea (Corea del Norte) vy
la Lista consolidada Resolucion ONU 1737, sobre Irdn.

5. Lista de Paises y Territorios no Cooperantes del GAFI.
6. Listados de las Resoluciones del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas.
7. Otros que sefiale la SEPRELAD. -

La revision de las presentes listas deébe realizarse sobre toda la base de clientes, beneficiarios
finales, ordenantes/beneficiaruos’ de las operaciones, proveedores, funcionarios , accionistas y toda
informacién sobre la identidad de personas fisicas y juridicas que disponga e' SO y obtenidos
durante el proceso gestion de riesgos respectlvamente

En caso de que el SO conﬂrme la exactltud de la coincidencia, se deberd proceder conforme a lo
estipulado en el articulo 45 de Ia/p-“eﬁenszer normatwa

‘L st —_

MARIA EPIFANIA GONZALEZ DE RODRIGUEZ
Ministra — Secretaria Ejecutiva

VICTORINA GENES VILLALBA
il Secretaria General
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Anexo “A 2"

CONTENIDO MINIMO DEL MANUAL DE PREVENCION Y GESTION DE LOS RIESGOS DE
LA/FT

El manual de prevencién y gestion de los riesgos de lavado de activos vy del financiamiento del

rerrorismo, en adelante el Manual, tiene como finalidad que los directores, gerentes y funcionarios

de los SO tengan a su disposicién ias pclfticas y precedimientos que deben ser observados en el
ejercicio de sus funciones dentro del SG. El Manual debe contener, per lo mencs, la siguiente
informacion:

1. Aspectos generales:
1:3; Definiciones relevantes relacionadés ala prevenciéln y gestion de riesgos de LA/FT.
1.2,  Objetivo y destinatarios del Manual. '
1.3.  Politicas referidas a la prevencién' y ge_stién de los riesgos de LA/FT.

1.4. Programas de capacitacion, considerando el contenido minimo que se desarrolla en el
presente Reglamento.

1.5. Lineamientos generales establecidos-en el cédigo de conducta de los SO con el
objetivo de gestionar los riesgos de ILA/FT.

1.6. Infracciones y sanciones internas, contempladas en el Reglamento Interno de Trabajo
del SO, el codigo de conducta, el manual, el sistema de prevencion del LA/FT o las
disposiciones legales sobre la m=t~=ria, por mcumpllm|ento de las obligaciones
establecidas.

2. Funcionesyresponsabilidades. )

2.1. Obhgacmnes generales aplicables a todos los funcwnanos del SO en materia de
. prevencion del LA/FT, S s

2.2, Funciones y responsabilidades asociadas con la prevencién y gestién de los riesgos de
LA/FT del directorio, la gerencia, el oficial de cumplimiento y los funcionarios
(unidades de negecio y de apoyo), considerando para tal efecto el rol que desempefian
en el SO vy sus facultades.

2.3. Jerarquia, funciones y respohsabilidades del oficial de cumplimiento y del funcionario
'a su cargo.

3. Mecanismos qenerales de’ qestlon de rlesqos de lavado de activos vy del
fmant:lamlento del terrorlsmo.

3.1. Descnpcmn de Ios factores cle rlesgos de LA/FF

3.2.  Descripcion de la metodolcala aplicada para la evaluacién y gestion de los riesgos de
< LAJFT.

3.3. Procedimiento de participacién del -oficial de. cumplimiento en la evaluacién de
propuestas de lanzamierito: de nuevos productos, participacion en nuevos mercados,
entre ofros. ; .

3.4.  Descripcién de la metodologia, criterios dal conocimiento de los clientes, mercado,

banca corresponsal, SO de transferencias de fondos, proveed'ores y contrapartes,

indicando los niveles 0 cargos re:ponsab!e:; de su ejecucion.

Sistema para evaluar los antecedentes personales, laborales y patrimoniales de los

funcionarios, gerentes y directores.

Sefiales de alerta para determinar conductas inusuales de accionistas, funcionarios,

gerentes y directores.
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3.7. Sefales de alerta para determinar conductas inusuales o sospechosas por parte de
" los proveedores y contrapartes.

3.8. Sefiales de alerta para la deteccién de operaciones inusuales o sospechosas de sus
clientes. ' :

3.9. Procedimiento de andlisis de alertas, operaciones inusuales y operaciones
sospechosas.

3.10. Procedimientos para la debida diligencia a ser realizada, en consideracién a los
diversos productos y servicios utilizados por los clientes.

4. Procedimientos de registro y comunicacion:

4.1. La forma y periodicidad con la que se debe informar al directorio y a la gerencia
general, entre otros, sobre la exposicién a los riesgos de LA/FT del SO y de cada
unidad de negocio.

4.2. Procedimientos de registro, archivo y conservacién de la informacién y documentacién
requerida, conforme a la regulacién vigente.

4.3. Formularios para el registro de operaciones y reporte de operaciones inusuales.

4.4. Procedimientos internos de consulta y comunicacién de operaciones inusuales y/o
sospechosas. .

4.5. Procedimientos para el reporte de operaciones sospechosas a la SEPRELAD dentro del
plazo legal.

.4.6. Procedimientos para atender los requerimientos de informacién o de informacion
adicional solicitada por las autoridades competentes.

4.7. Canales de comunicacién entre las oficinas del SO con las diferentes instancias al
interior del SO para los fines del sistema de prevencion del LA/FT.

4.8. Mecanismos de consulta entre el oficial de cumplimiento y todas las dependencias del
S0O. En caso de que el oficial de cumplimiento sea corporativo, se debe indicar los
mecanismos de consulta entre todos los SO del grupo financiero.

5. Referencias internacionales y normativas sobre prevencion del lavado de activos y
del financiamiento del terrorismo.

Se deben sefialar los mecanismos o medios por los cuales la normativa vigente en materia de
prevencién del LA/FT v los estandares internacionales sobre la materia, sus modificacicnes y
sustituciones, estaran a disposicion ‘de los funcionarios del SO.

£l desarrollo de cada uno de los aspectos minimos contemplados en el Manual puede incluirse en
este o en otro documento normativo interno del SO, siempre que dichos documentos tengan el
mismo procedimiento de aprobacién. En este ditimo caso, debe precisarse en el Manual qué
aspectos han sido desarrolladas;ﬂa:.documentos normativos internos, los cuales deben
encontrarse a disposicion de S%E,E@@L"E&@?:@#ge\ﬁntendencia de Bancos.

HERE e

SN LA Bas

FDO

MARTA EPIFANIA GONZALEZ DE RODRIGUEZ
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CONTENIDO MINIMO DE LOS INFORMES DEL OFICIAL DE CUMPLIMIENTO

LU PN e T N S e e e —— e, e e, — — — ——m—m————

El informe anual debe contener, por lo-menos, informacién relativa a:

1. Detalle de silas funciones del oficial .de cumplimiento se realizan a dedicacién exclusiva o no,
_asi como;_si cuenta. con funcmnarlo a su cargo, de acuerdo-a o dlspuesto en la normativa
 vigenite. Indicar si es oficial de cumpllmlento corporativo.

2. Descripcién de las nuevas tipologias de operaciones sospechosas detectadas, con relacién al
informe anterior, en caso.las hubiere;

3. _Descnpcmn de los.nuevos procedlmlentos lmplementados para prevenir y gestionar los riesgos
de LA/FI' ;

4. Informacmn relevante sobre las eva!uacrones de los rlesgos de LA/FT asociados a los nuevos

productos servicios o canales de dlStl’lI’JLICIOI"I 0a Ja-incursion en nuevos’ mercados.

5. Estadisticas - deu-operacsones |nusuales _y operatmnes “sospechosas, dlscnmlnando la
_informacion. en forma mensual, espeuflcando los montos. mvolucrados u.otro aspecto que se
considere significativo.” ) s s

- G: - ‘Nimero de ROS en\nados a |a SEPREL.-\D en-.el semestre, as/ como- informacién comparada

.con. relacion .al semestre.“anterior, o .en:su. defecto, una- declaracién que c0n5|dere la
mexnstenma de'ROSen eLsernestre

7. “iAvance ¥ grado de cumpltmuento del programa anual de trabaJo

‘8. Acciones: correctlvas -adoptadas en virtud.de las observacmnes y recomendacmnes de la umdad

de audltorla interna, €l SO- de aud!torla externa, Ia casa ‘matriz y SEPRELAD, si las hubiere.

9. Sanciones aphcadas a los. funcuonanos durante ei semestre, debido a incumplimientos del
sistema de prevencion deI_LA/FT ;

10. Otros aspectcs tmportanteé, a criterio del oficial de cumpl:m|ento

- El -informe  del-oficial de cumplimiento; debe contempiar la' realizacion. de una evaluacmn anual

sobré la adecuacién y el cumphmlento de las: polmcas y procedlmlentos de| SO, referidos a los
siguientes’ aspectos mininos: L :

1. _Acciones: desarrolladas ‘con relacmn a Ios prccedlmrentos de conocimiento de cllentes,

proveedores, contrapartes, del'mercado '3 banca corresponsal de-ser el caso.

2. Informacién relevante sobre la evaluacuon de los’ rlesgos de LA/FI’ asociadas a'sus operaciones
- realizadas durante el ultamo afio. ;

3 Capamtacnon en temas relativos ala prevencwn del LA/FT, incluyendo una descripcién general
de la capacitacién otorgada y el nimero de personas que han sido capacntadas Asimismo, se
deberd sefialar el-nlimero de personas-que fueron. capacitadas mds de una vez al afo, asi
como el detalle de |a capacitacién diferenciada de acuerdo con el perfil del destinatario y su
funcién, .asi como-de los riesgos de LA/FT que enfrentan.

4, Cumphmlento del manual y codigo de- conducta ‘por parte de los directores, gerentes y

~ funcionarios del SO, sefialando aquélios casos en-que este ha sido lncumphdo las sanciones
|mpuestas y las medidas correctivas adoptadas. : .

5. Indicar si el'-manual.y el codlgo de ccnducta han sudo aprobados por el directorio u organo

\ qunva[ente del-SO.-

'Si el SC ha cumphdo cun las pohtlcas de conoumlento de los dlrectores, gerentes y
funcmnarlas : = i St ks
Resultados del anahsxs y control.que el reqlstro de operacmnes esta ssendo debidamente
llenado por-et func10nar10 encargado - joert “ :
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8. Estadisticas anuales de operaciones sospechosas reportadas a la SEPRELAD, discriminando la
informacién en forma mensual, especificando los montos involucrados u otro aspecto que se
considere significativo.

9. Cambios y actualizaciones del manual y gestion de los riesgos de LA/FT.

10. Indicar si ha cumplido con revisar y, de ser el caso, actualizar con el apoyo del area de recursos
humanos u 6rgano equivalente de los SO, los programas de capacitacién, asi como que ha
cumplido, de ser el caso, con comunicar a todos los directores, gerentes y funcionarios s del
SO los cambios en la normativa del sistema de prevencién de LA/FT.

11. Otros aspectos importahtes a criterio del oficial de cumplimiento.

En caso se produjeran, cambios significativos resp'et;to de la evaluacién anual de los aspectos antes
sefialados, estos cambios deben ser_deseritos en el siguiente informe anual del oficial de
cumplimiento, conjuntament cori“-e-!;ﬁﬁliéj's,id@]ﬁmégacto que estas modificaciones hayan tenido en
el sistema de prevencion de LA/ EFEErSOm E -Ef@?‘* _

; 155 I N
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'"MARIA EPIFANIA GONZALEZ DE RODRIGUEZ
Ministra - Secretaria Ejecutiva

VICTORINA GENES VILLALBA
Secretaria General
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 GUIA DE SENALES DE ALERTA :

Esta gufa contiene una relacién-de las sefiales de: _-llerta que los SO deben tener en cuenta con la
finalidad de detectar-y/o prevenir operaciones sospechosas relacionadas al LA/FT. Si se identifica
alguna- de las ‘operaciones. o situaciones:séfialadas: mas adelante, estas deben ser analizadas v

evaluadas para determinarsi’ constituyen “operaciones “sospechosas para comunicarlas a la’
SEPRELAD. .0~ i P L _ s . '

Il cada SO debe definir criterios particulares vinculados com las alertas dependiendo de la naturaleza
|| - de sus-operaciones. Asimismo; cada SO debe desarrollar procedimientos de evaluacion de alertas,
' los cuales se deben encontrar:en- el Manual U otro” documento normativo interno de aprobacién
similar-at Manual, a disposicién de la SEPRELAD y de la Superintendencia de Bancos.

1. Operaciones o conductas inusuales relativas a‘los clientes de los SO

b 3 11, El cliente”'se niega a proporcionar _la. informacién solicitada o la_ informacion

b '\i%,m - proporcionada es inconsistente o de dificil verificacion por-parte de los SO.

wre W W I, g O v ’ y 2 s s . 3

L 1.2. El cliente indica una direccién que también es la de umnegocio diferente al declarado
.. por.el cliente. y/o no. parece .corresponder con fa ocupacién declarada por él (por
. ejémp!b',"é?stuﬂiaﬁte, desempleado, ‘trabajadot independiente, entre otros). :

gistro_de. operaciones sin causa aparente o

1:3. El cliente solicita- ser excluido del e
justificada, g T N

1.4. El cliente se rehisa a llénar los formularios requeridos por el SO o a proporcionar la

il : informacién necesaria: para completarios o a realizar Ia operacion una vez que se le
solicita llenar os formularios. . . & -

1.5. Utilizacién- frecuente de intermédiarios para realizar operaciones comerciales o
financieras. ' ’

1.6. Las operaciones no corresponden al perfil del cliente. -

1.7. Con relacidén ‘a las organizaciones sin: fines-de lucro, tales como las asociaciones,

fundaciones, comités, ONG, entre otras, operacicnes no parecen tener un propdsito
i econémico légico o no parece existir un vinculo entre la actividad declarada por la
organizacién y las-demds partes que participan en Ia transaccion.

1.8. Los estados financieros presentados por el cliente revelan una situacién financiera que
difiere de aquélla correspondiente.a negocios similares.

1.9. El cliente insiste en encontrarse con el-funcionario del SO en un lugar distinto al de las
oficinas para realizar una operacion. '

1.10. El cliente trata de presionar a un funcionario para no-llenar los formularios requeridos
por el SO. -

1.11. Que se tome conocimiento por los medios de difusién plblica u otro, segin sea el caso,
gue un cliente estd siendo investigado o procesadoe. por el delito de lavado de activos,
delitos precedentes; el delito de financiamiento del terrorismo y/o delitos conexos.

nﬁﬁ&?&z Fondos gen-e:ra_dos‘,por- un negocio q‘_uepértéhécé a-individuos de la misma nacionalidad
b o pais de residencia, procedentes de paises considerados como no cooperantes por el
GAFI o sujetos.a sanciones OFAC,’"act_uan,doen;nombre de tipos similares de negocios.

"1.13. El cliente realiza de forma reiterada operaciones fraccionadas.

1.14. El cliente realiza operaciones complejas sin una finalidad-aparente.
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1.15. El cllente reahza constantemente operacnones y de manera inusual utiliza o pretende

1. 16.

1.17.

utlltzar dmero en efectlvo como. uruco medlo de pago en [ugar de.otros.

Ex1stenc1a de‘cllentes entre loscuales no hay mnguna relacmn de parentesco; financiera
y/o_comercial, segiin-se trate de personas fisicas .o. juridicas, sin embargo son
representados por una misma ‘persona, sm exphcacuon aparente.

Cl|entes domlculsados en pa|ses de baja o nula 1mpos1c10n tributaria.

2. Operaciones o conductas inusuales relativas a los funcionarios de los SO

2.1,

2.2.
2.3,
2.4,

.25
2.6

2.7.

2:8. -

2.9.
- -2.1b.

2.11.

El estilo- de vida del funcionario no corresponde a sus. ingresos o existe un cambio
notable e inesperado en su situacion econémica.

El funcionario-constantemente, evita o se niega a tomar vacaciones.

El funcionar"iO"presenta ausentias frecuentes e imjustificadas.

El funmonano con frecuenaa permanece enla of;cma fuera del horario laboral, sin causa
justificada. .

El func»ronario utiliza -éupropio-domicilio para recibir doCumentacién de los clientes.

: Cua!qwer negocm reahzado po el func;onarlo donde la-identidad del beneficiario sea

desconocida, contrarlamente aI procedlmlento normal para el tipo de operacion de que
se trata.. ; SRR

= func;onarlo tiene o |n5|ste en tener reuniones con clientes del SO en un lugar distinto

al de’las oficinas del-SO o fuera del horario.de laboral; sin JUStIflCECIOT‘I alguna, para
realizaruna operac:lon comerCIaI o flnanuera

El funaonanqkﬁsta_mvolucrado en organlzacmnes sin fmes de lucro,. .tales como

fundacionés, -asociaciones, comites, .ONG, entre “otras,  cuyos .objetivos ha quedado
debidamenite demostrado se encuentran relacionados ‘con la ideologia, reclamos o

- .demandas de-una organizacion terrorlsta nacwnal y/o extranjera siempre que ello sea

debldamente demostrado

Se presenta-un- cremmlento musuai o repentmo det niimero de operacnones que se
encuentran a "cargo ‘del’ funcmnano . -

Camblo notable 0 m' 'perado en los negoc1os de indole comerual de propiedad del
funcmnar]o - d .

Se comprueba que eI funcuonario no ha comunrcado 0. ha ocultado al oficial de
cumphmlento |nformacmn relativa al cambio en el comportamiento de algln cliente.

3. ODeracmnes o~s—|tuacsones -relacmnadas con el sistema fmancnero

31,
o9

3.3.

- 3.4,

El cliente compra en efectivo cheques de vraJero giros u-6rdenes de pago por encima
de los'montos requeridos para el registro de operaciones.

Depésito en efectivo ‘con inmediata compra de cheques de viaje, ordenes de pago u
otros instrumentos para el pago a terceros.

El cliente que realiza frecuenternente operaciones por grandes sumas de dinero
(depdsitos, retiros o-compras de instrumentos monetarios, entre otros) y se niega ©
evita dar informacién sobre el origen y/o destino’ del dinero o ‘estas operac1ones no

guardan relacton con su actividad er‘onomlca.

Retiros por un monto smgnsﬂcatlvo de una cuenta que 'nabla tenido poco movimiento o
de una cuenta glie recibié un depos&to inusyal.
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3.5,
. 3.6.

3.7.

3.8. -

3:9.

3.10.

_Cuentas que reciben deposmos penodlcos y. permanecen inactivas en otros periodos.

‘Una cuenta muestra poca o nlnguna actividad-durante un largo penodo 0 que contiene

unasuma minima de‘dinero, pero es-utilizada como un destino temporal de fondos gue
son transferidos al exterior .0 transferidos o depositados localmente y extraidos
completamente o casi en su totalidad. Por ejemplo, numerosos depésitos en efectivo o
transferencias, segu1das de.una transferencua de todos. los fondos ya sea al exterior o

‘Iocalmente

El cliente realiza frecuentemente grandes depdsitos en efectivo Y mant|ene saldos altos, .

- pero no ut:llza otros ser\ncnes bancanos

El negocio mmarnsta querealiza rutnnarnamente numerosos depdsitos de cheques pero
que raramente reahza retzros para sus operacmnes diarias.-

Grandes dep05|tos en efect:vo ala cuenta ‘de.una persona o empresa cuando la actividad
comercial aparente-del lﬂd]VIdUO 0 entldad sema normaimente conduqda en cheques u

_otrosrlnstrumentos de pago

Multnp!es transaccrones llevadas a cabo en-—el- mlsmo dia en la misma institucion
financiera-en-un aparente |ntento de atilizar: dlferentes ventamljas, sin que exista una

N Just:ﬁcacmn para ellot

3.11.

3.12.

Estructuracién de: deposrtos a traves de multtples oficinas-del SO o medlante grupos de_
md:\nduos que entran a una misma oﬂcma al ' mismo tlempo

=R cllente que efectua ‘multiples retiros.en efectivo por un |mp0rte menor al Ilmlte

7 requersdo para ‘el reglstro de operacmnes

3.13.

3.14.

El dep{)SltO de multlples mstrumentos monetanos en cantidades’ que caen
sistematicamente’ por debajo dellimite” requerido: para el registro de operacxones y-en
partuc.ular si'los mstrumentos se- encuentran numerados en secuencia.

Los caJeros automatlcos son utlllzados para realizar numMerosos depésitos-o rétiros en

"‘efectwo u operamones por deba]o del limite establecido- para el registro de operaciones.

3.15.

3.16.
3.17.

3.18.

3.19.

3.20.
3.210

Q\ﬁ?&:}\‘\ 3.22.

Depésitos en.cuentas de ahorros cuyos fondos:son frecuentemente retirados por cajeros
automaticosocalizados en el extranjero

Deposntos sustanuales en numerosos billetes de US$ 50 y US$.100.

El- representante o intermediario que realiza depdsitos en efectivo sustanciales en las
cuentas de cllentes, cuyo perfil no concuerda con tales operaciones.

Depésitos en grandes cantidades de dmero a través de medios eleatromcos u otros que
eviten el contacto dlrecto con el funcionario del SO.

Gran volumen de glros ordenes de pago y/o transferencias electromcas son
depositadas en una.cuenta cuyo mowmlento no guarda relacion con-el-perfil del cliente.

Frecuente ut|hzac10n de cajas-de segurldad

Se abre una. _caja- de- seguridad - & nombre de un cliente cuya actwldad comercial o
economlca no parece Jjustificar el uso de una caJa de seguridad. .

Pres’camos por montos -elevados que no son- _utilizados o- que son repentmamente
cancelados en forma:parcialo total sin Una explicacién racional de-la fuente de fondos,
yen especnal 5| Ia cancelat:lon €5 en: efectlvo moneda extran]era U otros instrumentos
en Ies cuales no se canoce eI emisor.
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3.23.

3.24.

3.25.

3.26.

3.27.

3.28.

3.29.

3.30.

3.31.

3.32.

3.33.

Préstamos garantizados por activos depositados en la entidad financiera cuyo valor no
tiene relacién con el .perfil del cliente .o cuya fuente es desconocida o por terceras
personas que no aparentan tener ninguna relacién con el cliente.

Préstamos en los que se solicita realizar el desembolso en otras ciudades o

departamentos del Paraguay o en otro pais, sin explicacién laboral o comerc1al
aparente.

Operaciones que involucran a cilentes residentes en paises considerados como no
cooperantes por el GAFI o sujetos a sanciones OFAC.

Una cuenta para la cual varias personas tienen firma autorizada, pero entre las cuales
no parece existir alguna relacién (ya sea lazos familiares o relaciones comerciales).

Una cuenta abierta por una persona juridica o una organizacién gue tiene la misma
direccion de otras personas juridicas u organizaciones, pero para la cual la misma
persona o personas tienen firma autorizada, cuando no existe ninguna razén econdmica
o legal aparente para tal tipo de acuerdo (por ejemplo, personas que fungen como
directores para multiples SO cuyas sedes radican en el mismo lugar, entre otros
supuestos.)

Una cuenta abierta a nombre de una persona juridica recientemente creada y en la cual
se hacen depdsitos més altos de los esperados en comparacion con los ingresos de sus
socios fundadores.

La apertura de multiples cuentas por la misma perscna, en las cuales se hacen
numerosos depdsitos pequefios, los que, en conjunto, no corresponden con los ingresos
esperados del cliente.

Una cuenta abierta en-nombre cie una persona juridica que esta involucrada en las
actividades de una asociacion o fundacion cuyos objetivos se encuentran relacionados
con la ideologia, reclamos o demandas de una organizacion terrorista nacional o
extranjera.

Una cuenta abierta en nombre de una ‘persona juridica u organizacion sin fines de lucro,
tales como fundaciones, asociaciones, ONG, entre otras, que exista sospecha de estar
relacionada a una organizacién terrorista y que muestra movimientos de fondos por
encima del nivel de ingresos esperados.

Una cuenta abierta temporalmente a nombre de una persona juridica u organizacién
sin fines de lucro, tales como fundaciones, asociaciones, ONG, entre otras, que muestra
constantes movimientos de fondos al interior y exterior del pais, efectuados por
personas sin aparente vinculo laboral con estas.

Una solicitud de financiamiento, cuando la fuente del aporte financiero del cliente (por
ejemplo, cuota ImCIaI) con respecto a un negocio no es clara, especialmente si se
involucran bienes raices.

Solicitudes de financiamiento de parte de clientes gue ofrecen garantias en efectivo,
activos financieros, depésitos en divisas extranjeras o garantlas de bancos extranjeros,
y cuya actividad no tiene relacién con el objeto de la operacion.

El uso de cartas de créditd standby para dar garantua a préstamos otorgados por
entidades financieras extranjeras, sin justificacion econdmica aparente.

Operaciones back to back eh las cuales el deudor garantizado en el pals, no demuestra
vinculacién con el originador de la garantia en el exterior, o presenta relacion

contractual inusual o no aclarada.
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3.37.

3.38.

Existencia de cuentas individuales o.mancomunadas de clientes con relacion de
parentesco, que transfieren dinero entre si, en forma periddica o eventual, con la
instruccion de invertirse, cancelarse o transferirse al exterior a nombre de aquel que
no cuenta con un origen regular de fondos productoc de un negocio o de indresos
laborales consistentes a dichos montos:

Abrir cuentas o adquirir i diferentes productos financieros con dinero en efectivo,
transferencias o cheques del exterior, con el aparente producto de labores o negocios
realizados fuera del pais cuyo origen sea dificil de comprobar en forma total o parcial.

4. Operaciones o situaciones relacionadas con transferencias electrénicas

4.1.

4.2,

4.3.

4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.10.

4.11.

4.12.

Transferencias hacia o desde paises con normas exigentes respecto del secreto bancario
o paraisos fiscales o paises donde existe conocida actividad terrorista o son
considerados como no cooperantes por el GAFI o sujetos a sanciones OFAC, sin una
razdn econémica aparente o cuando es inconsistente con la historia o el giro del negocio
del cliente.

Transferencias electrénicas periédicas desde una cuenta personal hacia paises con
normas exigentes respecto del secreto bancario o paraisos fiscales o paises donde
existe conocida actividad terrorista o son considerados como no cooperantes por el
GAFI o sujetos a sanciones OFAC.

Transferencias electronicas por montos significativos en representacion de un cliente
extranjero con poca o ninguna razén explicita.

Fondos transferidos dentro y fuera de una cuenta en el mismo dia o durante un periodo
de tiempo relativamente corto.

Pagos o recepciones sin ningun vinculo aparente a contratos, bienes o servicios.

Transferencias remitidas a través de muiltiples SO del sistema financiero nacional o
extranjero.

Instrucciones a una institucién financiera para remitir electronicamente al exterior, y
esperar una transferencia electronica de fondos de regreso por el mismo monto pero
de fuentes distintas.

Numerosas transferencias electrénicas por pequefias cantidades de fondos o depdsitos
realizados mediante cheques y 6rdenes de pago, casi inmediatamente transferidos
electrénicamente hacia otra ciudad o pais, de manera no consistente con la historia o
el giro del negocio del cliente. .

Transferencias electrénicas por montos significativos hacia personas o negocios que no
mantienen cuentas en el SO.

Transferencia fuera del pais de un monto consolidado previamente depositado a través
de varias cuentas, usualmente por debajo del monto requerido para el registro de
operaciones.

Transferencias unilaterales frécuentes o por montos elevados, especialmente a titulo
de donacién. Cuando sean donaciones se debe tener especial consideracion si estas son
realizadas por o a favor de organizaciones sin fines de lucro, tales como fundaciones,

asociaciones, comités, ONG, entre otras.

Transferencias electrénicasirhljltiples, que individualmente se encuentran por debajo
del limite requerido para el registro de operaciones.
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4.13. Transferencias electrénicas ‘hacia o por un individuo donde la informaciéon sobre el

originador o la persona en cuyo nombre se realiza la operacidn, no es suministrada con
la transferencia electrénica, cuando se espera la inclusién de tal informacion.

5. Operaciones o situaciones relacionadas con inversiones

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

Compra de instrumentos financieros para ser guardados en custodia por el SO
supervisada que no corresponde con el giro de negocio o actividad del cliente.

Depdsitos u operaciones de préstamos back to back en zonas dentro del pais
relacionadas con tréfico ilicito de drogas, lavado de activos o terrorismo o que
involucren paises que cuentan con normas exigentes respecto del secreto bancario o
que son paraisos fiscales o paises conocidos por su actividad terrorista o considerados
como no cooperantes por el GAFI o sujetos a sanciones OFAC,

Clientes que solicitan servicios de manejos de inversiones donde la fuente de los fondos
no es clara ni consistente con el tipo de negocio del cliente.

Compra o venta de diferentes bienes del activo fijo, dentro de un periodo corto, no
concordante con el perfil del cliente o sus actividades.

6. Operaciones o situaciones relacionadas con SO de transferencia de fondos

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

Constantes transferencias de dinero que no corresponden a la magnitud de ingresos o
negocio (comercial o productivo) del cliente.

Incremento sustancial de los fondos transferidos usualmente por el cliente, sin que
exista una explicacién evidente de dicho cambio en la magnitud del ingreso o negocio
(comercial o productivo) del cliente.

Transferencias constantes efectuadas por varias personas para ser cobradas por una
misma persona o personas vinculadas entre si, 0 viceversa,

Transferencias por montos significativos entre personas con poca o ninguna razon
explicita.

Transferencias habituales donde el ordenante y beneficiario son la misma persona, pero
en diferentes plazas.

Transferencias del exterior hacia el pais o viceversa, realizadas entre personas juridicas
o de persona fisica a persona juridica o viceversa, sin aparente vinculo comercial.

Transferencias de o hacia ‘personas juridicas por montos cercamos a los limites
establecidos para el obligatorio registro, individual o acumulado mensual.

Envios de dinero frecuentes o en cantidades |mportantes, que no se pueden justificar
fehacientemente, o que se realizan hacia o desde paises cominmente asociados con la
produccion, elaboracién y - Venta de drogas, organizaciones terroristas o paraisos
fiscales.

Transferencias efectuadas con frecuencia en un mes, no necesariamente de montos
altos y que al consolidarla representan sumas |mportantes de dinero aun encontréandose
por debajo del limite establecido para el obligatorio registro acumulado mensual.

Transferencias provenientes de uno o varlos remitentes, en diferentes paises, y a favor
de un mismo beneficiario local.

Envios efectuados a un grypo de personas beneficiarios, de una misma o varias plazas,
sin una relacion aparente.

i
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6.12.

6.13.

6.14.

6.15.

6.16.

Transferencias efectuadas a favor de un grupo de personas, sin relacion aparente, con
un mismo nimero de teléfono y direccion en la misma ciudad, para el cobro de los
giros.

Grupo de beneficiarios gue suministran un mismo nimero de teléfono o direcciéon para
el cobro de las transferencias.

Transferencias efectuadas por clientes que cobran o envian giros utilizando distintos
intermediarios en una misma zona geogréfica o que envian o reciben giros en lugares
diferentes a los de su residencia. ’

Giros recibidos por personas que han cobrado informando actividades econémicas que
no guardan relacién con los montos recibidos.

B W

Transferencias en {af'.s'-';'JJ‘a|E,$jﬂ/E? feﬁ'ta;{io dice desconocer el ncmbre del remitente, el
origen, el montoffx/la fi Sig7y

: MARIA EPIFANIA GONZALEZ DE RODRIGUEZ
L M\\. ini ia Ejecuti
~"‘\»\x\‘ _ Ministra ~ Secretaria Ejecutiva

VICTORINA GENES VILLALBA
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' Anexo "A 5"

CRITERIOS MINIMOS PARA EL SISTEMA DE CALIFICACION DE RIESGOS DE LA/FT PARA
CLIENTES

Este Reglamento contiene una relacion de criterios minimos que deben ser tomados en cuenta por
los SO con la finalidad de implementar e! sistema de calificacién de riesgos de LA/FT para clientes.

1. La calificacién inicial tiene por objetivo determinar el nivel de riesgos de LA/FT del cliente.
Cada SO determina el peso y valor final de cada criterio en el puntaje final del nivel de riesgos
de LA/FT de cada cliente.

2. La calificacion puede incluir mas criterios determinados por los SO.

3. La calificacién debe encontrarse en el expediente fisico y/o electrénico del cliente, debiendo
ser en todo caso de facil acceso a la informacion contenida en el mismo.

Los SO deben determinar la penodladad con que se actualizan las hojas de calificacion de riesgos
de LA/FT de los clientes.

1. Factor de Riesgos de LA[FT Cllente Se debe tomar en cuenta los atributos vinculados a
este factor, tales como:
a. Distincién entre persona fisica y persona juridica.
b. Tipo de persona juridica, de conformidad a su forma de constitucion conforme lo
estabiecido en el Cédigo Civil Paraguayn. '
c.  Profesidn - ocupacion / Actividad econémica.
d. Condicién de sujeto obligado conforme a lo exigido por las disposicienes vigentes en
materia de prevencion del LA/FT.
e. Distincién entre cliente sujeto al Régimen General / Régimen simplificado / Régimen
Ampliado de Debida Diligencia en el Conocimiento del Cliente.
2. Factor de Riesgos de LA/FT Producto: Se debe tomar en cuenta los atributos vmculados
al producto por el cual el cliente se vincula con el SO.
a. Tipo de producto utilizado.
b. Canal de distribucion.
c. Moneda.
3. Factor de Riesgos de LA/FT Zona Geografica: Se debe tomar en cuenta el listado de
paises considerados de alto riesgo por el GAFI, asi como aquellos que el SO haya determinado

independientemente de los listados internacionales., También se deberan consxderar
diferencias entre zonas geograficas nacionales.

a. Pais y localidad de nacimiento/nacionalidad (persona fisica) o constitucién (persona
juridica).
b. Palsy localidad de residencia (persona fisica) o funcionamiento (persona juridica).

4. Otros aspectos: Se deben considerar otros aspectos vinculados a las caracteristicas del
cliente y/u operaciones a realizar, tales como el volumen transaccional estimado y/o real, asi
como el propdsito de la relacién a establecerse con el SO, siempre que este no se desprenda
directamente del objeto del contra o ?-t:\

En el caso de clientes que se/eﬂcaeﬁtre ba}, xqb\)%egimen simplificado de Debida Dl!lgencta en el
Conoc1m|ento del Cllente se d-h T o mrar aqﬁella informacidén que se encuentre disponible
ntemplados en el Reglamento y detalles

A

MARIA EPIFANIA GONZALEZ DE RODRIGUEZ
Ministra — Secretaria Ejecutiva

VICTORINA GENES VILLALBA
Secretaria General
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Anzxo A 6"
BENEFICIARIO FINAL

Se deben tomar medidas para impedir el uso indebido de las personas juridicas para el lavado de
activos o el financiamiento del terrorismo.

Se debe asegurar que exista informacién adecuad_a," -;Srecisa y oportuna sobre el beneficiario final y
el control de las personas juridicas, que las autoridades competentes puedan obtener o a la que
puedan tener acceso oportunamente.

Se deben establecer medidas necesarias ‘para_-facilitar el acceso a la informacion sobre el
hereficiario final y el control por las instituciones financieras y las APNFD que ejecutan los requisitos
plasmados en las Recomendaciones 10 y 22 del GAFL. .

En el caso de los clientes que son personas juridicas, se exige al SO, que identifique y tome
medidas razonables para verificar la identidad de’los beneficiarios finales mediante la siguiente
informacion: ' t

a) La identidad de la persona .o personas fisicas que, en Ultimo. término, son las que tienen la
participacion accionaria mayoritaria de’la persona juridica (superior al 10%); v

b) En la medida en que exista una duda en cuanto al punto (a) respecto de si la persona o
personas que tienen la participacién ‘accionaria mayoritaria son los beneficiarios finales o,
cuando ninguna persona fisica ejerza el control mediante participaciones accionarias, la
identidad de la persona o personas fisicas (si la(s) hubiera) que ejerzan el control de la persona
juridica o estructura juridica a través de otros medios; vy

c) Cuando no se identifigue a ninguna persona fisica de acuerdo con (a) o (b) anteriores, la

identidad de la persona fisica relevante que ocupa el puesto del funcionario de mayor rango
gerencial, > I

Cuando el cliente o el propietario de la participacién mayoritaria es una compafiia que cotiza en
bolsa y estd sujeta a requisitos de divulgacién (ya.sea por normas de la bolsa o producto de la ley
o medios coercitivos) que imponen exigencias en cuanto a asegurar la transparencia adecuada del
beneficiario finai o se trata de una filial de propiedad mayoritaria de una compafiia como ésta, no
es necesario identificar y verificar la identidad de ningun accionista o beneficiario final de dichas
compafifas. Los datos relevantes de identificacién se pueden obtener de un registro publico, del
cliente o de otras fuentes confiables.

En el caso de fideicomisos, se debe determinar la identidad del fideicomisario y, en caso que
corresponda, del destinatario de los bienes remanentes En caso que los fideicomisarios fueran mas
de cinco (5), debe identificarse a los representantes y procuradores designados por las juntas.

Ao

La exigencia contemplada en el a:g\gé esulta aplicable sin importar el régimen de debida
L N,

diligencia al que se encuentrg’sgrmiet] Eclier ,
a J e i TR A Y /\

MARIA EPIFANIA GONZALEZ DE RODRIGUEZ
Ministra — Secretaria Ejecutiva

VICTORINA GENES VILLALBA
Secretaria General
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Anexo “A 7"

TABLAS DE SIGLAS Y DEFINICIONES

ALA/CFT Anti lavado de Activos / Contra el Financiamiento del Terrorismo.

BANCA Prestacién de servicios bancarios por un banco (el "banco corresponsal”)
CORRESPONSAL | a otro banco (el “banco representado.

Entidad del sistema financiero constituida y con autorizacién en un pais
en el que no tiene presencia fisica y que no es miembro de un grupo
BANCO PANTALLA ﬁnancierolsujeto a su_pervisién e_fe_ctiva.. Por prgsencia fisica se entienge
a las funciones directivas y administrativas ubicadas dentro de un pais.
La existencia de un representante local o de funcionario de bajo nivel no
constituye presencia fisica.

Es toda persona fisica que, sin tener necesariamente la condicion de
BENEFICIARIO cl!ente, es propietaria final o posee el control flpai de las acgwdades (_j?l
FINAL cliente o de la persona en cuyo nombre se realiza la operacion. También
comprende a aquellas personas fisicas, que ejercen el efectivo control
final sobre una pers?na juridica o acuerdo legal.

&

Activos de cualquie:r tipo, sean corpdreos o incorpéreos, muebles o

BIENES inmuebles, tangibles o intangibles, y documentos legales o instrumentos
que evidencien la titplaridad en, o la participacion en, tales activos.

Personas fisicas o juridicas que utilizan los productos o servicios ofrecidos
CLIENTE ; 3
por el SO, de manera permanente u ocasional.

CLIENTES Personas fisicas o juridicas que utilizan Jos productos o servicios ofrecidos
ESTABLECIDOS por el SO, de manera permanente o habitual.

Personas fisicas o juridicas que efectiian operaciones de cambios con el
CLIENTES SO, siempre que en el afio no superen 50 operaciones; o que la suma de
OCASIONALES las operaciones efectuadas, no aicancen o excedan el monto de USD
100.000.- o su equivalente en otras monedas.

Las referencias a “cuentas” deberian interpretarse como otras relaciones

CUERTAS comerciales similares entre las instituciones financieras y sus clientes.
- BDbC Debida Diligencia-del Ciiente.
FT Siglas utilizadas para conceptuar “Financiamiento del Terrorismo”.
GAFI Grupo de Accién Financiera Internacional.
LA Lavado de Activos.
LA/FT Lavado de Activos / Fi.nanc:'amiento del Terrorismo,
LISTAS DE ?e(?'?;irrilstaiequp: Er%?taeselfiséccaziejpo iilérigz:gajriégﬂu;iaﬁaseﬁalc?gnélsStlaJ:?dsaédteJ
TERRORISTAS ’

otros organismos internacionales.

‘Organizacién para la Cooperacion y el Desarrollo Econdmico.

\Ofﬁcé of Foreign Assets Control.

\Organizacién de las Naciones Unidas. J
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OPERACIONES Son aquellas realizadas en una o varias operaciones en el afio, por un
FR'ACCIONADAS Y | cliente y/o personas relacionadas al mismo, que en su conjunto alcanzan
MULTIPLES 0 excedan USD 10, 000 - 0 su equivalente en otra moneda.

Persona Expuesta Politicamente son aquellas personas nacionales o
extranjeras, que desempefian o han desempefiado funciones pubhcas
destacadas. Seran considerados como PEPs, hasta los dos (02) afos
PEP siguientes de haber culminado sus funciones.

Incluye asimismo, & los conyuges o convivientes recorocidos legalmente
y familiares en linea ascendiente, descendiente o colateral hasta el
segundo grado de consanguinidad o de afinidad.

RCSNU Resoluciones del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas.
REPORTE Es la comunicacién de hechos, transacciones u operaciones aﬁe realizan
los Sujetos Obligados a la autoridad de aplicacién de esta Ley.

REPORTES Informaciones que obligatoriamente deberan remitir los Sujetos
OPERACIONES Obligados a la UIF en forma mensual, mediante un sistema "on line"
(RO) conforme a las obligaciones establecidas.
ROS Reporte de Operaciones Sospechosas.
RUC Registro Unico de Contribuyentes.

&~ Son hechos, mformacnéﬁes o circunstancias particulares reIaCIonadas a
SENALES DE
ALERTAS operaciones, que sin tsner el caracter de sospechosa impliquen un

' comportam:ento no. habitual; que conlleve a la especial atencion del SO.

SEPRELAD Secretaria de Preve_ncion de Lavado de Dinero o Bienes.
SO Sujetos Obligados.

Se refiere a_las autoridades competentes responsables de asegurar el
SUPERVISORES cumplimiento por parte de los SO de las normas establecidas para
preyemr el Iavadovde activos y el financiamiento del terrorismo.

TIPOLOGIA Métodos o técnicas operacionales utilizados para la comision de actos
dehctwos;&;ﬂl@gronados _al LDy FT.

UIF
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